
 گه شتوكاڵ
ی
ڕاهێنان

ڕاهێنانی ڕاهێنه ران

٢٠٢٣ی ته مموزی ٢

ه دینو ئارامده یڤس -لیسا گۆردون ی عی 

Gashtukal گەشتوکاڵ



٣

 گه شتوكاڵ
ی
تیمی ڕاهێنان

پێشه كی

ڕێكخراو ناوچه   ناو



م زۆر شت هه ن كه  ده بێت باسبكرێن و كاته كه ش زۆر ك-ئه مه  خولێكی پێنج ڕۆژه یه 
ا
بۆیه  پێویسته  ...ه مه  به ڵ

انی ته واویان بكه ین  
!به خی 

٤

 گه شتوكاڵ
ی
ڕاهێنان

به رنامه ی خوله كه 

هه‌ینی
ی‌ته‌مموز٧

پێنجشه‌ممه‌
ی‌ته‌مموز٦

چوارشه‌ممه‌
ی‌ته‌مموز٥

سێشه‌ممه‌
ی‌ته‌مموز٤

دووشه‌ممه‌
ی‌ته‌مموز٣

یه‌كشه‌ممه‌
ی‌ته‌مموز٢

به‌یانی ی‌دانیشتنه‌كانی‌ڕاهێنان

كارپێكردن

ڕێكاره‌كانی‌داخستن

بڕوانامه‌كان

:بۆ‌ڕاهێنان

كه‌ره‌سته‌ی‌ڕاهێنان•

تواناكانی•

پێشكه‌شكردن

نشێوازه‌كانی‌ڕاهێنا•

:بۆ‌ڕاهێنه‌ره‌كان

به‌رنامه‌‌و‌شێوازه‌كانی
ڕاهێنه‌رایه‌تی

په‌ره‌پێدانی:٤مۆدیوڵی‌

به‌رهه‌مێكی‌گه‌شتوكاڵی

:٥مۆدیوڵی‌

و‌پلاندانانی‌بازرگانی

به‌بازاڕكردن

ی‌ئاماده‌كاری‌بۆ‌دانیشتن

:كارپێكردن

ته‌رخانكردنی‌•

بابه‌ته‌كان‌بۆ‌

كارپێكردن

:٣مۆدیوڵی‌

خزمه‌تگوزاریه‌‌

گه‌شتوكاڵیه‌كان

:٤مۆدیوڵی‌

ی‌په‌ره‌پێدانی‌به‌رهه‌مێك

گه‌شتوكاڵی

:٢مۆدیوڵی‌

ئه‌زموونه‌

گه‌شتوكاڵیه‌كان

:٣مۆدیوڵی‌

خزمه‌تگوزاریه‌

گه‌شتوكاڵیه‌كان

پێشه‌كی‌خول

:١مۆدیوڵی‌

پێشه‌كی

:٢مۆدیوڵی
انئه‌زموونه‌‌گه‌شتوكاڵیه‌ك

كۆتایی دانیشتنكانی‌ڕاهێنانی

كارپێكردن
ئێواره‌



 
ا

 گه شتوكاڵ
ی
ڕاهێنان

مۆدێل و پرۆسه ی ڕاهێنان



٦

 
ا

 گه شتوكاڵ
ی
مۆدێلی ڕاهێنان

چینه كان

ڕاهێنه ره  سه ره كیه كان

  (لیسا و ئارام)

 گه شتوك
ی
 ڕاهێنه ران

ا
اڵ

خاوه ن / جوتیاران
به رهه مه  ئه گه ریه كان

خاوه ن / جوتیاران
به رهه مه  ئه گه ریه كان

خاوه ن / جوتیاران
به رهه مه  ئه گه ریه كان
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Agrotourism training model
process

Basic 
Training

• 5 Modules of 
classroom 
training

Coaching
• 5 structured 

coaching 
sessions on 
site



 گه شتوكاڵ
ی
ڕاهێنان

ناوه ڕۆك و كه ره سته ی ڕاهێنان



 گه شتوكاڵ
ی
ڕاهێنان

به رنامه كه  ئه مانه ی خواره وه  ده گرێته وه 



٩

 ومۆدی
ا

١ ڵ
انكەكیە

٢ ەیكیە١  ەیكیە

گەشتیاری و گەشتیاری پێشەكیەكی
 كشتو ك

ا
اڵ

 كشتو كنموونەی گەشتیاری  
ا

 جیهاڵ
ی
ان

٣ ەیكیە

 گەشتیاری  
ی
 كشتو كپەرهپێدان

ا
لە اڵ

 ك هەرێمی
ی
اق وردستان  

ئی 



١٠

 
ا

٢مۆدیوڵ
یه كه كان

٣یه كه ی  ٤یه كه ی 

 كاری كێڵگه 
ی
 په روه رده  و ئه زموون

ی
ئه زموون

بوون  
فی 

٢یه كه ی 

 پشوودان و كات 
ی
ئه زموون

به سه ربردن

١یه كه ی

 به رهه مه  
ی
ئه زموون

خۆراكیه كان و هونه ری 
چێشتلێنان



١١

٣ مۆدیولی
یەکەکان

٤ یەکەی ٣ یەکەی

 سەلامەت 
ی
ئەزموونەکان

بەڕێوهبردنی پلاندانانی 
سەلامەن  
سراویەن   لێپر

پەیوهندی و خزمەتگوزاری

 
ڕازیبوونی میوان

شێوازهکانی فیدباک
ڕێنماییکردن و لێکدانەوه

٢ یەکەی

 
ی
و خواردنپێشکەشکردن

خواردنەوه
 
چاوهکانسەر 

 
ی
ژهمەکاندابینکردن

بۆنەکان
خۆکردنبەخزمەت

١ یەکەی

شوێنی مانەوه

 بۆڕێنماییەکان
ی
دابینکەران

کێڵگەلەمانەوهشوێنی 



١٢

 
ا

٤مۆدیوڵ
یه كه كان

 به رهه مێكی گ
ی
ه شتیاریبه ڕێوه بردن

 
ا

كشتوكاڵ

٣یه كه ی  ٢یه كه ی 

 شیكاری توانای گه شتیاری كش
ا

 به رهه مێكی گهتوكاڵ
ی
 شتیاری دیزاینكردن

 
ا

كشتوكاڵ

١یه كه ی 



١٣

 
ا

٥مۆدیوڵ
یه كه كان

 
ی
 بازرگان

ی
پلاندانان

٣یه كه ی  ٢یه كه ی 

 دارانی 
ی
به بازاركردنپلاندانان

١یه كه ی 



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان



١٥

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

پێشه كی

چ  : زانیار ته كنیكی
بكه ین  

!فی 
: كارامه نی ڕاهێنان

بكه ینچۆن  
!فی 

ی ڕاهێنه رێكی باش دوو قاچ  به ه ی  
ی 

! ستێتهه یه  بۆ ئه وه ی له سه ری بوه



١٦

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

كۆمه ڵه ی كه ره سته كان

 ی نامیلكه  و لاپه ڕه
كار

ڕێنمانی ڕاهێنه ر

ڕێبه ری ڕاهێنه ر

سلایده كانی پاوه رپۆینت



ی " • ی ده كات كه  پێشكه" جه سته ی زانی   شی بكات و بۆ ڕاهێنه ر د ابی 
ی بكات  

.فپ 

.ی ڕاهێنانه كه یه " كتێنی خوێندن"•

ی ده كات" چ  "• .ڕاهێنانه كه  دابی 

ی چر •  
.ده كه یتیارمه تیت ده دات كه  بزانیت و تێبگه یت كه  فپ 

ك دڵنیانی ده دات كه  هه مووتان هه مان جۆر و كوالێت  ناوه ڕۆ •
ده كه ن  

.فپ 

و ڕاهێنه ر په یڕه و PPTهه مان ڕیزبه ندی ناوه ڕۆك وه كو ڕێنمانی •
.ده كات

ببهو بخوێنه وه  پێشوه خته  ناوه ڕۆكه كه  •  
وانیت ڕاهێنانی تا ده تفی 

TSTبه  زانیاری و متمانه ی ته واوه وه  پێشكه ش بكه یت.

١٧

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان
ڕێنمانی ڕاهێنه ر



ه  لاپه ڕه ی كار و نامیلكه  بۆ چالاكیه كان و زانیاری
ی ده كات .بنه ڕه تیه كان دابی 

نیاتنانی لاپه ڕه ی كاركردنی تایبه ت یارمه تیده ره  بۆ ب
 ره وپێشچوون له  زانیاریه كانی به رهه مه كه  به  شێوه یه كی به

.ماوه ی خوله كه دا

 وه  تا به كاریان ئه م لاپه ره ی كارانه  وه كو زانیاریه ك بهێڵه ره
ۆ په ره پێدان و بێنیت له  دانیشتنه كانی ڕاهێنه رایه تیدا ب
.پێشكه شكردنی چه مكی به رهه می كۆتانی 

:ئاماژه ی پێدراوه " ئامرازه كان" به م ئایكۆنه 

١٨

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

نامیلكه  و لاپه ره ی كاری به شداربووان



ڕێبه ری ڕاهێنه ر



٢٠

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان
ڕێبه ری ڕاهێنه ر

:ئه و شتانه ی تیایه ن  
ان ده بێت بۆ لیست  ئه و سه رچاوانه ی كه  پێویستت پێی.١

.ڕاهێنانه كه 
تێبینیه كانی ئاماده كاری.٢
به رنامه  و كان  ڕاهێنان. ٣
:ڕێنماییه كانی ڕاهێنان بۆ هه ر بابه تێك.٤

یان بكه یت ده•  
 رباره ی هه ر ناوه ڕۆكێك كه  پێویسته  فپ 

سلایدێك
ێك ئه نجامی ئه و چالاكیانه ی كه  پێویسته  بۆ هه ر سلاید•

بده یت
ڕێنمانی كرداری بۆ چالاكیه كان و كارپێكردن.٥



ڕێنماییه كانت له سه ر چۆنیه ن  ڕاهێنان

٢١

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان
ڕێبه ری ڕاهێنه ر



٢٢

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان
ڕێبه ری ڕاهێنه ر

چه ند ده خایه نێت بۆ 
كردن  

ئه نجامدان یان فی 



٢٣

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان
ڕێبه ری ڕاهێنه ر

ژماره ی چالاكی، ناو و 
ڕێنماییه كان

 ؟ئه مه  ده رباره ی چیه



٢٤

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان
ڕێبه ری ڕاهێنه ر

چی‌بڵێیت



 پاوه رپۆینت
ی
سلایده كان



نه رهه مان ناوه ڕۆكی ڕێنمانی ڕاهێ•

اوی ناوه ڕ • ۆك تا نوێنه رایه ن  بیپی
ه یتپیشانی به شداربووانت  بد

 یڕه و هه مان ڕیزبه ندی ناوه ڕۆك په•
.ده كات

٢٦

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایده كانی پاوه رپۆینت
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 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایده كانی پاوه رپۆینت

 مۆدیول
ی

سلایدی به ركی سلایدی ناوه ڕۆكی مۆدیول

سلایدی سه ردێری یه كه سلایدی چالاكیزانیاری/ سلایدی ناوه ڕۆك



 گه شتوكاڵەر ك
ی
 ڕاهێنان

ی
 سته كان

 مۆدیوله كه 
ی

سلایدی به ركی



 گه شتوكاڵەر ك
ی
 ڕاهێنان

ی
 سته كان

سلایدی ناوه ڕۆكی مۆدیوڵ

یه كه 

ناوه ڕۆك



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایدی سه ردێری یه كه 



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایدی سه ردێری لاوه كی یه كه 



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایدی سه ردێری بابه ت 



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایدی ناوه ڕۆك

پاشبنه مای ستر 

ژماره ی سلایده كان

سه ردێری سلاید



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایدی چالاكی

سه ردێر

ژماره ی سلایده كان

ئایكۆنی كردار

پاشبنه مای زه رد

ڕینماییه كانی 
به شداربووان



٣٥

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایده كانی پاوه رپۆینت

ته كاندنی مێشك

نامیلكه  و لاپه ڕه ی كار

گفتوگۆی 
به كۆمه ڵ

به سته ری ئینته رنێت توێژینه وه ی كه یس

ritm


وانینێكی گشن  له گه ڵ نمونه كان ڕ  
سلایدی تی 

٣٦

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ر سته كان

سلایده كانی پاوه رپۆینت



:كاركردن له گه ڵ سلایده كان

سلاید بۆ هه ر لاپه ڕه یه ك٦: كۆن  چاپكراو•

ۆكه كه "ڕه ون  • ڕ .بپشكنه له  سلایدێكه وه  بۆ سلایدێكی تر " چپ 

یته وه  به  ڕیزبه ندیه كی مه شق بكه  • ڕ  
ۆكه كه  بگپ  ڕ .یكیلۆژ تا بتوانیت چپ 

.كاتێك ڕاهێنان ده كه یتئه مانه  له  نزیكه وه  بهێڵه وه  •

.تا بزانیت چر دێتلاپه ڕه كان بگۆڕه  •

٣٧

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
كه ره سته كان

سلایده كانی پاوه رپۆینت



٣٨

١چالاكی 
به  كه ره سته ی ڕاهێنان مه شق بكه 

 
ی
. وه ٢و ١با به یه كه وه  كاربكه ین له ڕێگه ی مۆدیوڵه كان



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
سه رچاوه كان



٤٠

٢چالاكی 
جۆری سه رچاوه كان: ته كاندنی مێشك

 سه رچاوه یه ك پێویسته  بۆ پێشكه شكپێت وایه  چ جۆره 
ی
 ڕاهێنان

ی
ردن

گه شتوكاڵیت؟



:فایلی ڕاهێنه ر له گه ڵ

كۆنر ڕێبه ری ڕاهێنه ر1.

PPTكۆنر چاپكراوی 2.

ڕێنمانی ڕاهێنه ر به  كۆپیه كی چاپكراو3.

 بوون، فۆرمی تۆماری ئاماده: به ڵگه نامه كانی سه رپه رشتیار4.
.هه ڵسه نگاندن و هتد

، نمونه ی كه ره سته ی ب: كیف له گه ڵ بۆ نمونه 5. ازرگانی
.بابه ته كانی هه واڵ

 گه شتوكال
ی
 ڕاهێنان

ی
سه رچاوه كان

كه ره سته كانی ڕاهێنان



٤٢

 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
سه رچاوه كان
ی پێوانه نی  ئامپ  

پێنووسی‌
ماجیك‌و‌
قه‌ڵه‌م‌جاف

شریت یان‌)بلوتاك‌
(هاوشێوه‌ی

كاغه‌زی‌
فلیپ‌چارت

مقه‌ست



 گه شتوكاڵ
ی
 ڕاهێنان

ی
سه رچاوه كان

نمونه ی به بازاركردن: كه ره سته كانی ڕاهێنان

ڕێنمانی گه شت و نه خشه نمونه ی به بازاڕكردنی گه شتیاری



كارامه نی ڕاهێنان
چۆنیه ن  ڕاهێنان



٤٥

: زانیاری ته كنیكی
بكه ینچ    

!فی 

: انكارامه نی ڕاهێن
 
 
چۆنیه ن
كردن  

!فی 

ه  تا له سه ری بو  ی  
!ه ستێتڕاهێنه رێكی باش پێویسن  به  دوو قاچ  به هی 

ا ئه وه ت
ه ی  

!نلی 

كارامه نی ڕاهێنان
كارامه نی ڕاهێنان



٤٦

پێش

ئاماده كاری خود•

ئاماده كاری •
لۆجیست  

 
 
له  كان

انكارامه نی ڕاهێن•

شاره زانی له  •
پاوه رپۆینت

پاش/ كۆتانی 

پوخته ی كۆتانی •

هه ڵسه نگاندن•

پێداچوونه وه •

كارامه نی ڕاهێنان
قۆناغه كانی ڕاهێنان



كارامه نی ڕاهێنان
...پێش ڕاهێنان
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كارامه نی ڕاهێنان
ئاماده كاری: پێش ڕاهێنان

 
ی
پێشكه شكردن

ڕاهێنان

ئاماده كاری 
ڕاهێنان
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ئاماده كاری به رامبه ر پێشكه شكردن



:ڕێبه ری ڕاهێنه ر بخوێنه ره وه ❖

.چالاكیه كان و چۆنیه ن  به ڕێوه بردنیان بپشكنه ➢

.بزانه  چ سه رچاوه یه كت پێویسته  و له  كوێ ده توانیت ده ستت بكه وێت➢

.انبه یتئه و سه رچاوانه  به ده ست بێنه  كه  پێویستت پێیان ده بێت له گه ڵ خۆت بی➢

.ێنیت، بیاننوسه ئه و شتانه ی پێویستت پێیان هه یه  بۆ ئه وه ی له  سایته كه  به ده ستیان ب➢

، ڕێنمانی ڕاهێنه ر، لاپه ڕه ی كار و نامیلكه كان PPT: بابه ت و كه ره سته ی  ڕاهێنانه كه ت بزانه ❖
.بخوێنه ره وه 

(.ه ست بێنه سه رچاوه كان به د) بخوێنه وه ، تێبگه ، مه شق و ئاماده كاری بۆ چالاكیه كان بكه  ❖

 ئه و ماڵپه ڕانه  بكه  كه  له  ڕاهێنانه كاندا به كاریان دێنیت❖
ی
.سه ردان

❖ 
ی
تان

ا
اق یان وڵ  

 ناوچه كه ، ئی 
ی
. دیكه لێكۆڵینه وه  بكه  له  به رهه مه  گه شتوكاڵیه كان

.مه شق بكه / ژماردن له  چالاكیه  داراییه كاندا ئه نجامبده ❖

كارامه نی ڕاهێنان
ئاماده كاری پێشوه خته : پێش ڕاهێنان

٤٩



:لێكۆڵینه وه  له  خزمه تگوزاریه  لۆجیستیه كان بكه 

شوێن•

به روار•

كات•

:هۆڵ•

ی بۆ سه رچاوه كانی ڕاهێنه ر•  
.ڕووناكی، شاشه ، مپ 

شێوازی ژووره كه •

توالێت•

(چا و نانی نیوه ڕۆ)شوێن و كان  خواردنه وه  تازه گه ریه كان •

.ناو، شوێن، و ورده كاری تر: به شداربووان•

كارامه نی ڕاهێنان
خزمه تگوزاری لۆجیست  :پێش ڕاهێنان

٥٠



:زووبه  بۆ

، ئاو، ڕووناكی و : دانانی شویتی ڕاهێنانه كان➢ ی .هتدشوێتی دانیشی 

ێژه  بۆ نمونه ➢ ڕ  سته ی كه ره: هه موو سه رچاوه كانت بكه ره وه  و دایپ 
.بازاركردن، پاكێجكردنی به رهه م و هتد

ان  پشوو، ده ستشۆر و توالێت، ك: پشكنیتی خزمه تگوزاری لۆجیست  ➢
.ژه مه كان

.داڕشتتی كه ره سته ی ڕاهێنان بۆ به شداربووان➢

٥١

:  ئامۆژگاری
یت گه ر ده توان
پ  ڕۆژێك پێش
ه ئه م كاره  بك

كارامه نی ڕاهێنان
ئاماده كاری له  ڕۆژه كه دا: پێش ڕاهێنان



كارامه نی ڕاهێنان
...له كان  ڕاهێنانه كاندا
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 كردنه وه 
ی
ڕێكاره كان

پێشوازیلێكردن•

وتاره كان/ ڕاییكاری•

پێشه كی•

تۆماركردن•

به رنامه •

كان  پشوو•

شوێتی توالێت•

یاسا بنه ڕه تیه كان•

كه ره سته ی ڕاهێنان•

٥٣

كارامه نی ڕاهێنان
كردنه وه ی ڕاهێنانه كان



:ئامۆژگاریه كان
ی و بتببوه سته  له و شوێنه  ➢ ی كه  هه مووان بتبییی .یسی 

یته وه  و نه ك سلایده كان بخوێن-ئاماده بووان به ڕووبه ڕووی ➢

.پشتت لێیان بێت

خوازان ده بێت گوێیان لێت ب-ده ربخه ده نگت➢  
.ێتفپ 

 خۆته وه  بهێنه وه➢
ی
ۆكی ك-نمونه  له  ئه زموون ڕ ه ش بۆ چپ 

.وێناكردنی ناوه ڕۆكه كه 

٥٤

كارامه نی ڕاهێنان
ئامۆژگاریه كان: له كان  ڕاهێنان



 :ئه مانه  مه كه 
ووانخوێندنه وه ی سلایده كان بۆ به شدارب➢

 نزم قسه ك) منگه منگ كردن ➢
ی

 (ردنبه ده نكی

نه وه  به  نائاسووده نی ➢
ا
جووڵ

ی بۆ پێشه وه  و پشته وه ➢ ڕۆیشی 

فان➢ ده ست خستنه  ناو گپ 

وكردن➢
ا
نر  تێكه ڵ

قسه كردن بۆ شاشه  نه ك خه ڵكه كه ➢

كارامه نی ڕاهێنان
ئه مانه  مه كه : له كان  ڕاهێناندا

٥٥



كارامه نی ڕاهێنان
به كارهێنانی فلیپ چارت

٥٦

 :ئامۆژگاری
 كورت بنووسه •

ا
تێك نه ك هه موو ش: خاڵ

ی   
خاڵێكی كورن  پوخت-كه  ده یڵی 
.بنووسه 

ه به  گه وره ی و ڕێك و پێكی بنووس•
ه ك له  ن: له لای فلیپ چارته كه  بوه سته •

.پێشه وه 
د نه وه ی خوێن: به  پیت  گه وره  مه نووسه •

.قوڕسه 



چۆن ده توانیت بزانیت گه ر وزه  له  ڕووداوی ڕاهێنانه كه تدا كه م بێت؟•

چ زمانێكی جه سته  له  به شداربووانته وه  تێبیتی ده كه یت؟•

چیت هه یه  له وباره وه ؟•

٥٧

٣چالاكی 
ئاست  وزه : ته كاندنی مێشك



:ئه و كاتانه ی كه  ئاسن  وزه  داده به زێت و سه رنجی خه ڵك گومڕا ده بێت

له  كۆتانی به یانیدا•

یه كسه ر دوای نانخواردنی نیوه ڕۆ•

به ره و كۆتای ڕۆژه كه •

گه ر ئاسن  وزه  له  ژووره كه تدا نزمه ، 

!ئه وا به شداربووانت له خه و هه ڵسێنه 

كارامه نی ڕاهێنان
وزه به خشه كان

٥٨



به كارهێنانی پاوه رپۆینت و ڕووناكی 



پاوه رپۆینت
دۆچی پێشكه شكردن



پاوه رپۆینت
له  سه ره تای ڕاهێنانه كاندا

PPTكاتێك به شداربووان ده گه ن، 

یدی بكرێته وه   ئاماژه   بكرێت به  سلا 

به رگه كه 



:كارامه نی ڕاهێنان
...كۆتانی ڕاهێنانه كه 
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كارامه نی ڕاهێنان
له  كۆتانی ڕاهێنانه كه 

ی   داخسی 
ی
ڕێكاره كان

پوخته •

:  چالاكیه كانی داخستتی •
هه ڵسه نگاندنی ڕاهێنان

وتاره كان/ ڕێكاره كان•

ڕێگا بۆ پێشه وه •

كه سی

 دا پوخته ی ئه وه ی له  خوله كه•
به ده ستیان هێناوه 

ی •  بۆ ماڵئاوانی و هیوای باش خواسی 
بوون  

جێبه جێكردنی فپ 

٦٣



چۆن بووم؟: پێداچوونه وه  به  ڕاهێنانه كاندا بكه .١

 كات دانان؟•

ئاماده كاری و زانیتی ناوه ڕۆك؟•

ئایا ده توانیت به  متمانه وه  چالاكیه كان به ڕێوه ببه یت؟•

چر كاریگه ری هه بوو؟•

چر كاریگه ری نه بوو؟•

هیچ پرسێك یان ئاله نگاریه ك هه یه ؟•

 ؟لێهاتوونی و توانای خۆتمتمانه ، •

گۆڕین.٢

، كات دا: تێبیتی بكه  له سه ر ئه وه ی كه  جارێكی تر چر باشپ  بكه یت•  
.نان، كه ره سته  و هتدئامپ 

.بۆ ئه وه ی فیدباك بده یته وه  به  پڕۆژه كه بنووسه  تێبینی •

كارامه نی ڕاهێنان
دوای ڕاهێنانه كه 



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان



بی  له  چه ند شێوازی ڕاهێنان بكه ینه وه ؟

٤چالاكی 
شێوازه كانی ڕاهێنان: ته كاندنی مێشك

http://www.google.co.za/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNmB0Mii5cgCFcW3FAod1qEEaw&url=http://www.123rf.com/photo_11993125_brainstorm-related-words-in-tag-cloud-isolated-on-white.html&psig=AFQjCNEZJRWFtgYjwMS8QAf_ApgKBk1dwg&ust=1446124926277029


 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

ئه و شێوازانه ی له  ڕاهێنانی گه شتوكال به كاردێن
 
 
چ  له  سندوق
 
ی
ئامرازه كان
اندڕاهێنانه كه م
ایه ؟؟

ته‌كاندنی‌مێشك

گفتوگۆی‌به‌‌كۆمه‌ڵ/ گفتوگۆ

سیناریۆ/ توێژینه‌وه‌ی‌كه‌یس

 نمایشكردن

چالاكی‌كرداری

نمایشكردنی‌ئینته‌رنێت

چالاكیه‌‌ڤیدیۆیه‌كان

چالاكیه‌كانی‌لاپه‌ڕه‌ی‌كار
٦٧



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

ته كاندنی مێشك

ۆكه  سه باره ت به  بابه تێك یان•  بپ 
بۆ چاره سه ركردنی شێوازێكی زۆر كاریگه ر بۆ دروستكردنی

كێشه كان

بكه نه وه • !به شداربووان هانبده  هه ندێك بپ 

ۆكه ی زۆر دروستبكه • بپ 

بزانه  به شداربووان پێشپ  چر ده زانن•

  چ  

پرسیارێك بكه •

مه كان له سه ر فلیپ چارت بنووسه •
ا
!!زۆرر به  كورن  -وه ڵ

كردنه وه  بده یت•  بپ 
پرسیاری زۆرتر بكه  بۆ ئه وه ی هانی

ڕووبه ڕووی به شداربووان ببه وه •

ا و وزه به خش بیت•  
!ده بێت زۆر خی 

چۆن
-كردئایا تێبینیت

 
ی
تازه  ته كاندن
مێشكمان 
!ئه نجامدا



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان
گفتوگۆكان

خوازان له  ده وری بابه تێك یان پرسێكی دیاریكر / گفتوگۆیه ك له گه ڵ  
كردنه وه  له  نێوان فپ   بپ 

او بۆ هاندانی
له سه ر ئه و بابه ته 

  چ  

ه ؟بۆچر پاكو خاوێتی كه ش گرنگ: پرسیاری په یوه ست به  بابه ته كه  بكه  بۆ نمونه 
می ئه و پرسیارانه  ده كه ن كه  كراون

ا
خوازان باس له  وه ڵ  

فپ 
ده توانرێت له  یه ك گرونر گه وره ، یان گرونر بچوكپ  كه  ڕاپۆرت ده ده نه وه 

خوازانه وه   
ۆرده كه دا تۆماری ده توانێت له  فلیپ چارت یان ب-ڕاهێنه ر ئاسانكاری ده كات بۆ زانیاری له  فپ 

بكات

چۆن

ئایكۆنی گفتوگۆكردن



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

گفتوگۆكردن له  به رامبه ر ته كاندنی مێشك

 مێشك
ی
ته كاندن

دروستكردنی لیست  •
ۆكه كان بۆ دامه زراندنی  بپ 
-زاننئه وه ی به شداربووان ده ی
ۆكه ك  بپ 

ان یان نه ك باسكردنی
 كه بابه ته كانی ناو لیسته

 گفتوگۆكردن

مدانه وه ی 
ا
ۆكه  و وه ڵ بپ 

نانی پرسیاره كان به  به كارهێ
نانی گفتوگۆ بۆ به ده ستهێ
ه  بابه ته كهتێگه یشتنێكی قوڵپ  ل



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

سیناریۆ/ توێژینه وه ی كه یس

ۆكێكی ساده  كه  ئه و چه مكه  ده خاته ڕوو كه  له ژێر باسدایه • ڕ چپ 

بون لت   •  
پرسیاری گفتوگۆی هه یه  بۆ فپ 

  چی

ۆكه كه  یان سیناریۆكه دا پێشكه ش بكه • ڕ سلایده كه  له گه ڵ چپ 

.ڕێگه  به  به شداربووان بده  بیخوێننه وه ، یان بۆیان بخوێنه وه •

.پرسیار سه باره ت به  سیناریۆكه  بكه •

می هه ر پرسیارێك•
ا
.ئاسانكاری بكه  بۆ گفتوگۆكردن له سه ر وه ڵ

چۆن



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان
نمایشكردن

ردن، نه خشه ، كه ره سته ی بازاڕك: نیشاندانی نمونه  یان نمونه ی شته  تایبه ته كان بۆ نمونه •
.پاكێجكردنی لادێت  به رهه مه كان

  چ  

شانی بده یت كه  چر له كان  گه یاندنی ناوه ڕۆكدا، سه رچاوه كانی ڕاهێنان به كارب  هێنه  بۆ ئه وه ی نی•
وكراوه ، كارن  : بۆ نمونه -ڕوون ده كه یته وه 

ا
بازرگانی و هتد نه خشه ی گه شتیاری، نامیلكه ، بڵ

.نیشانبده  بۆ ڕوونكردنه وه ی ئه وه ی كه  ده یڵێیت

یار بكه ن سه باره ت ڕێگه  به  به شداربووان بده  بۆ ئه وه ی بزانن، هه ست بكه ن، بخوێننه وه ، پرس•
.به وه ی كه  تۆ چیان پیشان ده ده یت

چۆن



 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

چالاكی كرداری

:  ه  بۆ نمونه ئه و چالاكیانه ی كه  كارامه نی یان چه مكه كان پێویستیان به  جێبه جێكردن هه ی•
 یه كسانبون

ا
، ئه نجامدانی ژماردنی تێچوون،خاڵ ی .، نرخدانان و هتدپه ره پێدانی لیست  پشكنی 

  چ  

ۆك یان سیناریۆكه  پێشكه ش بكه • ڕ .سلایده كه  له گه ڵ چپ 

هاتوونی یان زانیاریه ی كه  ڕێگه  به  به شداربووان بده  چالاكیه كه  ئه نجامبده ن به  به كارهێنانی ئه و لێ•
.گه ر پێویست بوو سه ردانی لاپه ڕه كانی كار بكه -پێشكه شكراوه 

.له  ده وریان بسووڕێوه  و یارمه تیان بده •

می هه ر پرسیارێك•
ا
.ئاسانكاری بكه  بۆ گفتوگۆكردن له سه ر وه ڵ

چۆن



نیشانی بده یت / ایدا بگه ڕێیتبه دو / ڕێنماییه كانی ناو ڕێبه ری ڕاهێنه ر بخوێنه وه  تا بزانیت پێویسته  چر بدۆزیته وه •
.یان نمایشی بكه یت له و ماڵپه ڕه دا

.له كان  ئاماده كاری بۆ ڕاهێنانه كانت سه ردانی ماڵپه ڕه كان بكه •

 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

چالاكیه كانی ئینته رنێت

ه كه  و له  ماڵپه ڕه كه دا كلیك بكه  تا ماڵپه ڕ •
.ناوه ڕۆكه كه ی بزانیت

.. ره وه لینكه كانی سه ر سلایده كان تاقیبكه•
ێت بكه  كلیك له سه ر ئایكۆنه كانی ئینته رن•

.له سه ره وه ی لای ڕاست  سلایده كه 

ئایكۆنی چالاكی ئینته رنێت

http://bookagri.com/en/portal/exp


 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

چالاكیه  ڤیدیۆیه كان

.دوكانێكی كێڵگه : مونه نیشاندانی ڤیدیۆی شتێك كه  ناتوانرێت له  شوێتی مه شقكردندا ئه زموون بكرێت،بۆ ن•

  چ  

 بكه ره وه پێشوه خته  ڤیدیۆكه  تاقیبكه ره وه  بۆ ئه وه ی دڵنیابیت كه  كارده كات؛ لینكی ئین•
 
دڵنیابه  -سته گرام تاق

او كه  هێڵێكی ئینته رنێت  باشت هه یه  بۆ ئه وه ی به  شێوه یه كی ڕاسته وخۆ كاریپێ بكه یت، یان وه شانی دابه زێپی
.به كاربێنه  كه  پێشكه شكراوه 

پێت TG  كه  ڕێنمایه كانی چه ند جارێك سه یری بكه  و تێبیتی بكه  كه  چیه-پێشوه خته  سه یری ڤیدیۆكه  بكه •
ی به دوایدا بگه ڕێ  

.ده ڵی 

.گه ر پێویست بوو دووباره ی بكه وه -ڤیدیۆكه  بۆ به شداربووان لێبده •

.پرسیار سه باره ت به  ڤیدیۆكه  بكه •

می هه ر پرسیارێك•
ا
.ئاسانكاری بكه  بۆ گفتوگۆكردن له سه ر وه ڵ

چۆن
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 ڕاهێنان
ی
شێوازه كان

چالاكیه كانی لاپه ڕه ی كار

یلكه كاندا بڕۆ بۆ لاپه ڕه كانی كار له  نام•
 ده ن بۆ كه  یارمه ن  به شداربووان ده

پلاندانان و په ره پێدانی 
.به رهه مه كه یان

ه وه ی ڕێنمانی و كاتیان پێبده  بۆ ئ•
.كه نله ڕێگه ی لاپه ڕه كه وه  كارب

ێویست  له  ده وریان بسوڕێوه  و گه ر پ•
.كرد یارمه تیان بده 

باك و ئاسانكاری بۆ خولێك له  فید•
كه  گفتوگۆكردن له سه ر ئه وه ی
.انیانچییان خستۆته  سه ر پلانه ك

چۆن؟



ڕاهێنه رایه تیكردن
به رنامه  و ئامانجه كان



78

به رنامه 
 ئه مانه  ده كات

ا
ئه م دانیشتنه  ڕووماڵ

 ڕاهێنه ر
ی
به رپرسیارێتیه كان

 
 
خشته ی ڕاهێنه رایه ن

ی  ئاماده كاری/ ڕێكخسی 

 فیدباك
ی
پێدان

ZOAڕاپۆرتدان به   



ڕاهێنه رایه تیكردن
 تۆ وه كو ڕاهێنه ر

ا
ڕۆڵ

•، ی، ڕێنمانی  ته رخانكر هاندان و ئامۆژگاری پشتگی 
ا

اوی خۆت بكه  بۆ په ره پێدانی گه شه پێده رانی به رهه می گه شتوكاڵ
بوون كه  له  ڕاهێنانی گ  

ی بوونچه مكه كه یان، به  په یڕه وكردنی ئه و چه مكانه ی كه  له  ناوه ڕۆكدا فپ   
 فپ 

ا
.ه شتوكاڵ

.انه ، نه ك ڕه خنه گر بنیاتنه ر، بابه ن  : خۆت به كاربێنه  بۆ یارمه تیدانیانزانیاری و ئه زموونی •
تدار-دروست بكه هاوبه شپه یوه ندیه كی •

ا
.نه ك ده سه ڵ

 و ڕێنمانی ده كه ن•
ی ی -ڕاهێنه ران پشكنی  .نه ك پشكنی 

او بیهێڵه وه • !بۆ ئه و كه سه ی كه  ڕاهێنه رایه ن  ده كرێت، به  ساده نی و به ده ستهێپی

ت بێت ه رزبكه یته وه  به  هێنانی پێویسته  به رهه مه كه  ب-هه نهه ندێك به رهه م پێشپ  : له بی 
كردنی ئه و به رهه مه   بۆ ئه وه ی داهاته كه  دیدێكی جیاواز و یارمه تیدان بۆ په ره پێدان و باشپ 

.زیادبكات



.ه وه له گه ڵ ڕاهێنه ران له  موڵكه كانیان كۆبب•

ۆكه  و ده ستكه وت• ه كان و هه ڵسه نگاندن بۆ بپ 
.پێدانی فیدباك بكه 

.الاكیه كانیارمه تیده ر به  له  پلاندانان بۆ كردار و چ•

.ه كانهاوكاربه  له  دۆزینه وه ی چاره سه ر بۆ كێش•

ێدانی پلانی ئامۆژگاری و ڕێنمانی بده  له سه ر په ره پ•
.كاره كانیان

سه باره ت به  پێشكه وتن و ZOAڕاپۆرت بده  •
.ئاسته نگه كان

 كۆتانی بده  •
.ZOAڕاپۆرن 

ڕاهێنه رایه تیكردن
به رپرسیارێتیه كان



 دار، هه روه ها به رهه مێكی دانیشتنه كانی ڕاهێنه رایه ن  پرۆسه ی په ره پێدانی پلانێكی بازرگانی ساده  و به ڵگه
 په یڕه وده كه ن

ا
:گه شتو كاڵ

هه ڵسه نگاندنی سه رچاوه كانی كێڵگه .١

ۆكه ی به رهه مێك.٢  بپ 
وته كردنی

ا
ده ستنیشانكردن و پاڵ

ده ستنیشانكردن و وه سفكردنی توخمه كانی به رهه م.٣

پلاندانان بۆ چالاكیه كان.٤

پلاندانان بۆ زانیاری سه ردانیكه ران.٥

كارمه ندانی پلاندانان و ئاسانكاریه كان.٦

 به بازاڕكردن.٧

 و دارانی تێچوون و نرخدانان.٨
.پلاندانانی بازرگانی

 
 
یتی یه كه م: هه فته یه ١٠ماوه ی ڕاهێنه رایه ن  تشی

ی
 ئاب تا مانكی

ی
مانكی 81

ڕاهێنه رایه تیكردن
دانیشتنه كان/ خشته ی ڕاهێنه رایه ن  



٨٢

١دانیشتنی‌

دانیشتنی‌پێشه‌كی

)ئاراسته‌كردنی‌شوێنه‌كه‌‌•
(گه‌شتی‌كێڵگه‌

پاڵاوتنی‌بیرۆكه‌ی‌•
به‌رهه‌مه‌كه‌

دن‌په‌ره‌پێدانی‌پلانی‌كاركر•
ه‌‌له‌‌له‌سه‌ر‌ئه‌وه‌ی‌كه‌‌پێویست

هه‌فته‌دا‌چی‌٣ماوه‌ی‌
:  بكرێت‌بۆ‌نمونه‌

پاككردنه‌وه‌ی‌شوێنه‌كان،‌
پڕكردنه‌وه‌ی‌كونه‌كانی‌

چالاكی‌) ڕێگاوبان‌و‌هتد‌
كه‌م‌تێچوو،‌به‌‌ئاسانی‌

(.به‌ده‌ست‌دێت

له‌سه‌ر‌پلانی‌بازرگانی‌•
.ده‌ست‌پێبكه‌

٢دانیشتنی‌

: په‌ره‌پێدانی‌به‌رهه‌م
توخمه‌كان،‌سه‌رچاوه‌كان‌و‌

چالاكیه‌كان

پێداچوونه‌وه‌‌به‌و‌•
پێشكه‌وتنانه‌ی‌ئه‌نجامدراون

له‌سه‌ر‌ئه‌و‌كردارانه‌ی‌كه‌‌بۆ‌
ان‌بۆ‌سێ‌هه‌فته‌ی‌پێشوو‌پلانی
.دانراوه‌‌و‌پلانی‌بازرگانی

م‌و‌توخ: گفتوگۆ‌و‌پلاندانان•
چالاكیه‌كانی‌به‌رهه‌م

ۆ‌پلاندانان‌بۆ‌چالاكیه‌كان‌ب•
سێ‌هه‌فته‌ی‌داهاتوو

٣دانیشتنی‌

: په‌ره‌پێدانی‌به‌رهه‌م
‌ند‌پلاندانانی‌زانیاری،‌كارمه

و‌ئاسانكاریه‌كان

پێداچوونه‌وه‌‌به‌و‌•
اون‌پێشكه‌وتنانه‌ی‌ئه‌نجامدر

له‌سه‌ر‌ئه‌و‌كردارانه‌ی‌كه‌‌
بۆ‌سێ‌هه‌فته‌ی‌پێشوو‌
ی‌پلانیان‌بۆ‌دانراوه‌‌و‌پلان

.بازرگانی

:  گفتوگۆ‌و‌پلاندانان•
ه‌ند‌پلاندانانی‌زانیاری،‌كارم

و‌ئاسانكاریه‌كان

ۆ‌پلاندانان‌بۆ‌چالاكیه‌كان‌ب•
سێ‌هه‌فته‌ی‌داهاتوو

٤دانیشتنی‌

به‌بازاڕكردن

نه‌ی‌پێداچوونه‌وه‌‌به‌و‌پێشكه‌وتنا
ئه‌نجامدراون‌له‌سه‌ر‌ئه‌و‌

كردارانه‌ی‌كه‌‌بۆ‌سێ‌هه‌فته‌ی
پێشوو‌پلانیان‌بۆ‌دانراوه‌‌و

.پلانی‌بازرگانی

پلاندانان‌بۆ‌چالاكیه‌كانی‌
بازاڕكردن

سێ‌پلاندانان‌بۆ‌چالاكیه‌كان‌بۆ•
هه‌فته‌ی‌داهاتوو

٥دانیشتنی‌

،‌بازرگانی،‌دارایی،‌تێچوون
نرخدانان

پێداچوونه‌وه‌‌به‌و‌
اون‌پێشكه‌وتنانه‌ی‌ئه‌نجامدر

له‌سه‌ر‌ئه‌و‌كردارانه‌ی‌كه‌‌
بۆ‌سێ‌هه‌فته‌ی‌پێشوو‌
ی‌پلانیان‌بۆ‌دانراوه‌‌و‌پلان

.بازرگانی

كۆتایی‌هێنان‌به‌‌پلانی‌
بازرگانی

ۆ‌پلاندانان‌بۆ‌چالاكیه‌كان‌ب
داهاتوو

ڕاهێنه رایه تیكردن
به رنامه 

ی له  ماوه ی ١هه فتانه   ی ٦= هه فته دا٦دانیشی  دانیشی 



٨٣

١هه نگاوی 

پێداچوونه وه  به  
 ر ده سته كه وته كان له سه

پلانی چالاكیه كان و پلانی 
بازرگانی له  دانیشتتی 
 وه ڕاهێنه رایه ن  پێشووه

٢هه نگاوی 

گفتوگۆ و ڕاهێنه رایه ن  
له سه ر بابه تێكی نوێ

٣هه نگاوی 

پلاندانان بۆ دانیشتتی 
كاركردن له سه ر : داهاتوو

په ره پێدانی به رهه م و پلانی 
بازرگانی 

ڕاهێنه رایه تیكردن
كانی ڕاهێنه رایه تیكردننەكارنامه ی دانیشت



٨٤

پێشه كی

.ناساندن و پاشخانی نێوان ڕاهێنه ر و كه سانی كێڵگه  یان شوێتی سه رنجڕاكێش: ناسیتی یه كپ  •

ی • ۆكه ی به رهه مه كه  پێش ڕۆیشی  ا له سه ر بپ   
.ئاراسته كردن له  شوێنه كه / ڕوونكردنه وه ی خپ 

 شوێنه كه 
ی
ئاراسته كردن

ۆكه ی به رهه مه كه  له  شوێتی خۆیدا ڕوونده كاته وه/ خاوه ن• .به ڕێوبه رده وری شوێنه كه  نیشانی ڕاهێنه ره كه  ده دات، بپ 

گفتوگۆكردن

.٤پێداچوونه وه  بكه  به  لاپه ڕه كانی كاری مۆدیولی •

وته  بكه   له سه ر بنه مای سه ردانی شوێنه كه  و زانیاریه كانی ڕاهێنه ر•
ا
ۆكه ی به رهه مه كه  پڵ .بپ 

.پێداچونه وه  بكه  به  مۆدێلی بازرگانی كانڤاس و پێداویستیه كانی پلانی بازرگانی : پلانی بازرگانی •

پلاندانان

.پلانی بازرگانیداڕێكبكه وه  كه  پێویسته  چر ته واو بكه ن له  •

  چالاكیه  كه م تێچوو، په ره پێدانی به رهه م، پێشه نگیدان به: هه فته ی پێش دانیشتتی داهاتوودا چر بكرێت٣پلان دابتی  بۆ ئه وه ی كه  پێویسته  له  •
اوه كان .ئاسان و به ده ستهێپی

ڕاهێنه رایه تیكردن
ۆكه ی به رهه م: ١كۆبونه وه ی  ناساندن و پێداچوونه وه  به  بپ 



.ته واوكراومۆدێلی بازرگانی كانڤاسی •

.پلانی بازرگانی گفتوگۆی سه ره تانی په ره پێدانی •

 سه ره تانی بۆ هه موو توخمه كانی به رهه م•
 .پلانی كاركردنی

85

ڕاهێنه رایه تیكردن
ده رچوونه كان: ١دانیشتتی 



یمی دروستكردنی په یوه ندی له گه ڵ خاوه ن و ت•
.به رهه می ئه گه ری

.ئاشنابوون به  شوێتی به رهه مه كه •

ژارده كانی هه ڵسه نگاندنی سه رچاوه كانی كێڵگه  و ب•
.به رهه م

٨٦

ڕاهێنه رایه تیكردن
ده رچوونه كان: ١دانیشتتی 

ۆكه  و وه سفێكی ڕوون بۆ به رهه می مه به ست• .بپ 

ۆره وه  په یوه ندی به  به  ئه گه رێكی ز -پلاندانانی كردار بۆ هه نگاوه كانی یه كه می په ره پێدانی به رهه م•
.بازرگانیه وه  هه بێتئاماده كردنی شوێن و پلاندانانی 

 كان، پڕكردنه وه ی له  باخچه كه ؛ چاككردنی په رژینه/پاككردنه وه ی زبڵ و خاشاك له  شوێنه كه : نموونه •
 ...چاڵه كانی ڕێگاكه 



٨٧

پێداچوونه وه

.١پێداچوونه وه  بكه  به  پێشكه وتنه كان له سه ر پلانی كاركردن له  سه ردانی ڕاهێنه رایه ن  •

.پێداچوونه وه  بكه  به  پێشكه وتتی پلانی بازرگانی •

.سایته كه  بپشكنه  بۆ ئه وه ی بزانیت چ پێشكه وتنێك به دیهاتووه ؛ فیدباكێكی بنیاتنه ر بده •

 به رهه م
ی
گفتوگۆ له سه ر په ره پێدان

:٤گفتوگۆ بكه  و كاربكه  له ڕێگه ی لاپه ڕه كانی كار له  مۆدیولی •

 به رهه می گه شتوكاڵ•
ی
توخمه كان

پلاندانان بۆ چالاكیه كان بۆ سه ردانیكه ران•

 كردار
ی
پلاندانان

 بازرگانیداڕێكبكه وه  كه  پێویسته  چر بكه ن له  •
ی
.پلان

.پلان دابتی  بۆ ئه وه ی كه  پێویسته  له  ش  هه فته ی پێش دانیشتتی داهاتوودا چر بكرێت•

ڕاهێنه رایه تیكردن
په ره پێدانی به رهه م، توخمه كان، سه رچاوه كان و چالاكیه كان: ٢دانیشتتی 



  له  پلانی پێداچوونه وه  بكه  به  یه كه م چالاكیه كان كه•
.كاركردندا به ده ست هاتوون

ت بۆ ئه و لیستێكی ڕوون بۆ توخم و سه رچاوه ی پێویس•
.به رهه مه ی كه  په ره ی پێده درێت

ه ، پلانی ڕوونی ده ستنیشانكراو بۆ به رهه مه ك•
.به دواداچون بۆ خولی میوان

٨٨

ڕاهێنه رایه تیكردن
ده رچوونه كان: ٢دانیشتتی 

خمه كان، سه رچاوه كان، ئاماده كاری به رده وامی شوێنه كه ، تو : پلاندانانی كاركردن بۆ په ره پێدانی به رهه م•
.چالاكیه كان

كارن  زانیاری بۆ : مونه شوێتی ڕاگرتتی ئۆتۆمبێل؛ وه رگرتتی سه رچاوه  بۆ نهێماكانی ڕێگاوبان؛: نمونه •
.به رهه مه كانی كێڵگه كه 

!ڕێك و پێك به 



٨٩

پێداچوونه وه 

.٢پێداچوونه وه  بكه  به  پێشكه وتنه كان له سه ر پلانی كاركردن له  سه ردانی ڕاهێنه رایه ن  •

.پێداچوونه وه  بكه  به  پێشكه وتتی پلانی بازرگانی •

.سایته كه  بپشكنه  بۆ ئه وه ی بزانیت چ پێشكه وتنێك به دیهاتووه ؛ فیدباك بده •

 به رهه م
ی
گفتوگۆ له سه ر په ره پێدان

:٤گفتوگۆ بكه  و كاربكه  له ڕێگه ی لاپه ڕه كانی كار له  مۆدیولی •

 زانیاری•
ی
پلاندانان

كارمه ند و ئاسانكاریه كان•

 كردار
ی
پلاندانان

 بازرگانیداڕێكبكه وه  كه  پێویسته  چر بكه ن له  •
ی
.پلان

.پلان دابتی  بۆ ئه وه ی كه  پێویسته  له  ش  هه فته ی پێش دانیشتتی داهاتوودا چر بكرێت•

ڕاهێنه رایه تیكردن
په ره پێدانی به رهه م، زانیاری، كارمه ند و ئاسانكاریه كان: ٣دانیشتتی 



. ست هاتوونپێداچوونه وه  بكه  به و چالاكیانه ی كه  له  پلانی كاركردندا به ده•

كه ران بۆ ئه و لیستێكی ڕوونی زانیاری پێویست بۆ دابینكردنی بۆ سه ردانی•
.نووسراو، زاره كی: به رهه مه ی كه  په ره ی پێده درێت

گوزاریه كه  كارمه ند و ئاسانكاری پێویست بۆ گه یاندنی به رهه م یان خزمه ت•
.به ڕوونی ده ستنیشانكراون

٩٠

ڕاهێنه رایه تیكردن
ده رچوونه كان: ٣دانیشتتی 

الاكیه كان؛ پلاندانان ئاماده كاری به رده وام، توخمه كان، سه رچاوه كان، چ: پلاندانانی كاركردن بۆ په ره پێدانی به رهه م•
.، كارمه ند و ئاسانكاریه كانبۆ زانیاری سه ردانیكه ران

 ره پێدانی ئاسانكاریه كان ، ده سته ی زانیاریده ر، كارمه ندی پێویست، په(سیناریۆ)ناوه ڕۆك بۆ گه شت  زاره كی: نمونه •
.توالێت: بۆ نمو نه 

سه به ته  بۆ هه ڵگرتنی میوه 



٩١

پێداچوونه وه 

.٣پێداچوونه وه  بكه  به  پێشكه وتنه كان له سه ر پلانی كاركردن له  سه ردانی ڕاهێنه رایه ن  •

. داهاتوو ته واوبكرێتپێداچوونه وه  به  پێشكه وتتی پلانی بازرگانی بكه  چونكه  پێویسته  تا خولی ڕاهێنه رایه ن  •

تاقیكردنه وه ی به رهه م

.قیبكاته وه  و فیدباك بداتبه رهه مه كه  ده بێت زیاتر له  ئێستادا په ره ی پێبدرێت؛ ڕاهێنه ر ده توانێت به رهه مه كه  تا•

پلاندانان بۆ بازاڕكردن

 بازاڕكردن: ٥گفتوگۆ بكه  و كاربكه  له ڕێگه ی لاپه ڕه كانی كار له  مۆدیولی •
ی
 كاركردن

ی
پلان

 له  پێشینه  دابنی  •
ی
 بازرگان

ی
  با–چالاكیه  ئاسان و كه م تێچووه كان

.زاڕی ئامانجداره دڵنیابه  كه  ئامانج لن 

 كردار
ی
پلاندانان

 دارانی : اهاتووپلان دابتی  بۆ ئه وه ی كه  پێویسته  له  ش  هه فته ی كۆتاییدا چر بكرێت پێش دانیشتتی د•
.پلاندانانی

ڕاهێنه رایه تیكردن
به بازاركردن: ٤دانیشتتی 



:ئه مانه ی خواره وه  بپشكنه : چۆن هه ڵسه نگاندن بۆ پلانی بازاڕكردنیان ده كه یت

٩٢

ئامرازه  بنه ڕه تیه كان

یان بۆ ئایا ناو و لۆگۆیه كی باش•
اوه ؟بازرگانیه كه  په ره پێد

 بازرگانی و ناسن•
ی

امه ؟ڕه نكی

كارن  بازرگانی و •
نامیلكه كه یان تا چه ند 
 ؟به باشی دیزاین كردووه

سه رنجیان له سه ر چ •
پلاتفۆرمێكی تۆڕی 

یه ن  ده بێت و ب
ا
؟ كۆمه ڵ ۆچر

انیان ئایا ئه وان لێهاتووییه ك
  هه یه ؟ له سه ر ئه م پلاتفۆرمه
ئایا گونجاوه  بۆ بازاڕه  

ئامانجداره كان؟

پلانی كردار

پێداچوونه وه  به  پلانی •
.ساده ی بازاڕكردنیان بكه

ان ئایا ئه وان ده ستنیشانی•
كردووه  كه  له  كوێ و چۆن

ه ر یان به بازاڕكردنی بێبه رامب
ین به ها به بازاڕكردنی باشپ 

ی بۆ نمون : ه به ده ست بێیی
؟ڕیكلامه كانی فه یسبوك

ئایا تێچووی هه یه ؟•

بازرگانی بگه ڕێوه  بۆ پلاندانانی •
ئایا بودجه ی : و تێچوون

 ؟بازاڕكردنی له خۆگرتووه

هاوبه شه كان

  بكه  هه ڵسه نگاندن بۆ ئه وه•
كه  له گه ڵ كی  یان چر 
دنی كارده كه ن بۆ به ره وپێش پ 

زرگانیه  با: كاره كانیان بۆ نمونه 
ته واوكه ره  ناوخۆیه كان، 

DMO ڕێكخه رانی ،
.گه شته كان و هتد

ه ك پێشنیاری هه ر بۆشایی•
كرابێت و چ بكه  كه  له بپ 

ڕن  
.ڕۆڵێك ده گپ 

گفتوگۆكردن

زیاده  چ زانیاریه ك یان كارێكی•
ردنی پێویسته  بۆ به بازاڕك
به رهه مه كه یان؟

ڕاهێنه رایه تیكردن
به بازاڕكردن: ٥دانیشتتی 



فیدباك له سه ر تاقیكردنه وه ی به رهه م.١

پلانی كاركردنی بازاڕكردن.٢

٩٣

ڕاهێنه رایه تیكردن
ده رچوونه كان: ٤دانیشتتی 



٩٤

پێداچوونه وه 

.٣پێداچوونه وه  بكه  به  پێشكه وتنه كان له سه ر پلانی كاركردن له  سه ردانی ڕاهێنه رایه ن  •

.پێداچوونه وه  به  پێشكه وتتی پلانی بازرگانی بكه •

اره كی بگره  كه  ئاماده كراوه  و گوێ له  هه ر پێشكه شكردنێكی ز . پێداچوونه وه  به و زانیاریانه  بكه  كه  بۆ به رهه مه كه  كۆكراونه ته وه •
.فیدباك بده 

 بازاڕكردن•
ی
 كات؛ پلانی پێشكه شكردنی تیمه كه  كاره كان له سه ر ئامرازه  بنه ڕه تیه كانی بازاڕكردنیان پێشكه ش ده: پێشكه شكردن

.بازاڕكردن و شیكاری وردی بازاڕی ئامانج

 و دارانی 
ی
 بازرگان

ی
گفتوگۆكردن له سه ر پلاندانان

:٥گفتوگۆ بكه  و كاربكه  له ڕێگه ی لاپه ڕه كانی كار له  مۆدیولی •

، تێچوون، نرخدانان•  دارانی
ی
.پلاندانان

 كردار
ی
پلاندانان

 بازرگانیداڕێكبكه وه  كه  پێویسته  چر ته واو بكه ن له  •
ی
 دارانی پلان

.، به  تایبه ن 

.پلان دابتی  بۆ ئه وه ی كه  پێویسته  چر بكرێت له  ش  هه فته ی پێش دانیشتتی داهاتوو•

ڕاهێنه رایه تیكردن
 و دارانی : ٥دانیشتتی 

پلاندانانی بازرگانی



:ئه مانه ی خواره وه  بپشكنه : چۆن هه ڵسه نگاندن بۆ پلانی بازرگانی و داراییان ده كه یت

٩٥

ئابوونه 

شانیان ئایا تیمه كه  ده ستنی•
ان كردووه  كه  چه ند پاره ی

ێدانی پێویسته  بۆ په ره پ
به رهه مه كه ؟

ئایا له ڕووی ژماره  یان •
 قه باره ی بازرگانیه وه

ا
  خاڵ

ۆ یه كسانبونیان هه یه  ب
به رهه مه كه یان؟

!كنه بابه ت و ژماره كان بپش•

نرخدانان

یه تێكی • ی اتپ 
چ سپ 

وه ؟نرخدانانیان به كارهێنا

چۆن ئه مه  كاریگه ری •
 یه كسانب

ا
ون له سه ر خاڵ

ده بێت؟

ئایا خاڵه  جیاوازه كانی •
ۆ نرخیان به كارهێناوه  ب
ین ده ستنیشانكردنی باش پ 
نرخ و یه كسانبون؟

پێت وایه  نرخه كان •
ڕاسته قینه ن؟

سه رچاوه ی بودجه 

ردووه  ئایا ده ستنیشانیان ك•
له  كوێوه  ده توانن پاره

وه ربگرن؟

پاشه كه وت،: بۆ نمونه •
ان، هاوڕێ، قه رز،  ی  

خپ 
.پڕۆژه 

گغتوگۆكردن

چ زانیاریه ك یان كارێكی•
لاندانانی زیاده  پێویسته  بۆ پ

بازرگانی سه لامه ت بۆ 
 ی پاراستنیان له  كێشه

؟؟ دارانی

ڕاهێنه رایه تیكردن
 و دارانی : ٥دانیشتتی 

پلاندانانی بازرگانی



٩٦

ڕاهێنه رایه تیكردن
ده رچوونه كان: ٥دانیشتتی 

ورده كاری بۆ هه ردوو تێچووی گۆڕاو و جێگپ  -تێچووی به رهه م 

یه كانی نرخدانان–نرچی به رهه م  ی اتپ 
.به كارهێنانی گونجاوترین سپ 

.پلاندانانی كاركردنی به رده وام بۆ هه موو توخمه كانی به رهه م

یكردن له  په ره پێدانی به رهه م له  داهاتوودا بژارده كان بۆ پشتگپ 

 كۆتانی پرۆسه ی ڕاهێنه رایه ن  
واژۆكردنی



فیدباك



ڕاهێنه رایه تیكردن
پێدان و وه رگرتتی فیدباك

ئه و كه سه ی فیدباك ده دات

: ێبكه به  شتێكی ئه رێتی ده ست پ•
.هه ندێك ستایش

ه  به  ئه و لێدوانانه  به كاربێنه  ك•
.ده ست پێده كه ن" من"

جه خت له سه ر ئه وه  بكه  كه•
.ده توانن چر بگۆڕن

ۆ پێشنیاری تایبه ت بكه  ب•
كردن باشپ 

ا بڕیارمه ده •  
.خپ 

ئه و كه سه ی فیدباك 
وه رده گرێت

.ڵ بكه تێبیتی و سه رنجه كان قبوو •

.به رگریكار مه به •

پاساو بۆ خۆت مه ده  •

ی گه ر پێویستت پێیانه  داوا•
.نمونه ی تایبه ت بكه 

ون ئه مه  بۆ تیمه كان ڕو 
 ش كهفیدباك: بكه وه 

نییه  به ڵكو بۆ 
.گه شه پێدانه 



:شێوازی فیدباكی به رگه ر به كاربێنه 

فیدباكی ئه رێنی 

فیدباكی ئه رێنی 

بنیاتنه رفیدباكی

ڕاهێنه رایه تیكردن
ڕێكخراوبوون



 مه شقكرد
ی
ندانیشتنه كان



١٠٣

 مه شقكردن
ی
دانیشتنه كان

ته رخانكردنی بابه ته كان

ناو سلاید بابه‌ت
#

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧

٨

٩

١٠
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practice sessions
topic allocations 

# Topic Slides Name

1 M1:  Unit 3:  Gashtukal in KRI 72 - 81

2 M2:  Unit 1:  Farm Work 4 – 12 

3 M2:  Unit 3:  Leisure Experiences 59 - 68

4 M2:  Unit 4:  Gastronomy & Food 79 – 90 

5 M3:  Unit 2:  Catering 32 - 44

6 M3:  Unit 2:  Catering:  Events 45 - 58

7 M3:  Unit 3:  Comms & Service 59 – 70 

8 M3:  Unit 3:  Comms & Service 71 - 83

9 M4:  Unit 1:  Analyse Potential 6 - 17
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