
 

 

 
 

Gashtukal گەشتوکاڵ 

 

 كاڵ شتو ڕاهێنانی گه

 
 

كردن تی رایهپاكێجی ڕاهێنه  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2023مموزی | ته 1شانی وه   

  



 

 2  تیكردنرایه پاكێجی ڕاهێنه

 ڕۆك ناوه
 3 ........................................................................................................................................................ كیپێشه 

 رانی گه رپرسیارێتی ڕاهێنه به 
 

 4 ....................................................................................................................... شتوكاڵ

 4 .............................................................................................................................. كاندانیشتنه  پلاندانان بۆ 

 5 .................................................................................................................................................... فیدباك 

ی  ڕ  
 5 .................................................................................................................................................... كارگێ 

 6 ....................................................................................................................................... نی رایه ی ڕاهێنه خشته 

 7 ................................................................................................ وه كی و پێداچوونه پێشه : 1نی  رایهدانیشتتی ڕاهێنه 

 8 .................................................... كانكان، چالاكیه رچاوه سه كان، م: توخمه رهه پێدانی به ره : په 2نی رایهدانیشتتی ڕاهێتنه 

 8 ............................................................ كانند و ئاسانكاریه م: زانیاری، كارمه رهه پێدانی به ره : په 3نی  رایهدانیشتتی ڕاهێنه 

 9 .................................................................................................................. : بازاڕكردن 4نی  رایهدانیشتتی ڕاهێنه 

، نرخ و تێچوون 5نی  رایهدانیشتتی ڕاهێنه   و دارانی
 11 ........................................................................ : پلاندانانی بازرگانی

 11 .............................................................................................................................. ی پلاندانانی كاركردن خشته 

 
 

 13 ................................................................. كانی كێڵگه رچاوه نگاندنی سه ڵسه: هه 2ی كاری ڕه : لاپه 1ی  كه: یه 4مۆدیوڵ

 
 

 15 ........................................................................ شتوكاڵمی گه رهه كانی به رده : بژا 3ی كاری ڕه : لاپه 1ی  كه: یه 4مۆدیوڵ

 
 

 16 .................................................................... شتوكاڵیم می گه رهه كانی به : توخمه 4ی كاری ڕه : لاپه 1ی  كه: یه 4مۆدیوڵ

 
 

 17 ............................................................................... كان: پلاندانان بۆ چالاكیه 5ی كاری ڕه : لاپه 2ی  كه: یه 4مۆدیوڵ

 
 

 18 ........................................................................................ : پلاندانانی زانیاری 6ی كاری ڕه : لاپه 2ی  كه: یه 4مۆدیوڵ

 
 

 19 ............................................................................... كانند و ئاسانكاریه : كارمه 7ی كاری ڕه : لاپه 2ی  كه: یه 4مۆدیوڵ

 
 

 20 ................................................................................ لی بازرگانی كانڤاسێ: مۆد 1ی كاری ڕه : لاپه 1ی  كه: یه 5مۆدیوڵ

 
 

 21 ................................................................................ : پلانی كاركردنی بازاركردن 2ی كاری ڕه : لاپه 3ی  كه: یه 5مۆدیوڵ

 
 

 22 .......................................................................................... : قاڵتی پلانی بازرگانی 1ی : نامیلكه 3ی  كه: یه 5مۆدیوڵ

 
 
 



 

 3  تیكردنرایه پاكێجی ڕاهێنه

  كیپێشه

 
چوزامێناربێیت ئینتەرناشناڵ  فور  له GIZ)  دۆیچە گێسێلشافت  سنووردار  وهلایه   (  ئه زاره ن   

 
فیدڕاڵ و  نی  هاوكاری  بۆ  ڵمانیا 

اوه (BMZپێدانی ئابووری  شه گه  
نی  ١٢٠ی )نزیكه   وام لهرده پێدانی به شه نی بۆ گه وڵه بواری هاوكاری نێوده   بۆ كاركردن له   ( ڕاسپێ 

 
( وڵ

 ندوو. سه شه گه
 

دنی كه ره پێدان و به شه ی گه پڕۆژه  اق )   ت له تایبه رنی  وپێشێی  
 ئه زاره ن وهلایه له  كانه ره خشه به  ( كارێكی فره PSDعێ 

 
ڵمانیا بۆ  نی فیدراڵ

ئابووری و گه  اوه   ((BMZپێدانشههاوكاری   
یه لایه  له   ، كهڕاسپێ  ئه ن  پاره EUوروپا )كێتی  ده (  ی  دابی  بۆ  له ی  ( GIZن )لایه كرێت و 

 كرێت. جی  ده جێبه 

  
هه پاڵپش  PSDی  پڕۆژه  حكوومه وڵه تی  ده كانی  هه ت  دروستكردنی  بۆ  گه ڵومه كات  بۆ  ئاڕاسته سه شهرجێك  بازرگانی  له ندنی   كراو 
اق و له ناوه   

شانی  هاوبه   ش به كان پێشكه ئابوورییه   تگوزاری ڕاوێژكاری بۆ چاكسازییه رێمی كوردستانیش. خزمه هه ڕاست و باشووری ئێ 
ی له ت ده حكوومه  رانی  خۆی نوێنه ی پێشخستتی گرتنه ڕێگه كات له كان ده مای ڕاستییه ر بنه سه ت له دارشتتی سیاسه   كات و پشتگێ 

 تدا. كانی داڕشتتی سیاسهپرۆسه  نی له ده ی مهڵگهكانی كۆمه كان و ڕێكخراوه كادیمیهئه  زراوهت، دامه رنی تایبه كه
 

اقی ، به تدا بۆ گه رنی تایبهكه   كات لهلی كار ده هه خوڵقاندنی    ( پاڵپشتی له PSD)ی  ش، پڕۆژه وه له   جگه   
نی ژنان تایبه   نجانی ئێ 

ڵ ڕێوشوێتی  گهیجووڵێنێت لهی بازاڕی كار دهییهو كارامهپێدانی ئه رهپه  كگرتوو كه وكردنی ڕێبازێكی یهیڕه په  كان، بهڕاوهو گه
ڕی. ههپێره ها پهروهخات هه كده ند یهزراندنی كارمه دامه  

،    . به MSMEتگوزاری ڕاوێژكاری بۆ  ها خزمه روهدانی كارگێ  گشتی
  زارهك وه كانی وهشهكانی هاوبه نهپێدانی توانا درێژخایه ره ر پهسهله   وه كاتهخت دهجه   رهخشهبه   فره   م كاره ئه

 
نی خوێندنی باڵ

، وه وهو توێژینه  یهنی كار و كاروباری كۆمه زارهی زانستی
 
، ژووره ڵ  تایبهبازرگانییه  ڵهكان و كۆمهنی

ی
  رتانهو كهت به كان. گرنكی

به  درێت كه ده ههتوانای  یان  ی  
وه سهشهبۆ گه  یههێ  وزه ندن   ،

 
بازرگانی كشتوكاڵ بهكو  و  خۆر،  پاشماوه ڕێوه ی  و    ردنی 

 دانی ناوچه  شتیاری، بهگه
ی

  و موسڵ.  ، هه، دیاله، دیوانییهسڕهغدا، به به نی به گرنكی
 ولێ 

 
اقهههل  شتوكاڵگهی  پڕۆژهپێدانی رهپه ر

 : رێمی كوردستان ئێ 
ناوازه رفهده  شتوكاڵگه   پهڕه ده  تێكی  بۆ  لهیوه خسێنێت  زه گهندیكردن  ده كهویهڵ  بوون   

فێ  شێوازه رباره ،  كانی  باوه   ی 
ی چۆنیه تامهبه   ناوخۆییه  كشتوكالكردن، تامی خوردنه  

شتوكاڵ گه زموونی  شكردنی ئه نی پێشكهكان، ڕێوشوێتی ڕاهێنان فێ 
 . وه رزبكاته بۆ لای خۆی ڕابكێشێت و ئابووری ناوخۆنی به ران ردانیكه سه كات كهن دهسهڕه 

كۆمه  ئهناوخۆییه   ڵگهبۆ  كهكان،  گهرفه ده  كییهلاوه   رتهم  بۆ  گونده شهت  ههپێدانی  و  ئابووری  چهمهكان  شنكردنی 
پڕۆژه خاته ده یارمهوڵدههه  كهڕوو.  ئهشهنی گهدات  له   یشتووهپێگه   تازه   رتهم كهپێدانی  ده ڕێگهبدات  زیادكردنی  نی  رفهی 

په  و  پیشهره بازرگانی  بنیاتنانی  بۆ  ناوخۆنی  توانای   
 گهكی  سازییهپێدانی

 
گهردهبه  شتوكاڵ و  لهسهشهوام  رێمی  هه  ندوو 

اق  
 . كوردستانی ئێ 

  پرۆگرامی ڕاهێنان: 
یه  له پڕۆژه كهقۆناغی  به   كهم،  ده رهگهپیشه  راهێنان  له كان  لهسهكات  ڕاهێنان  ئه وه   شتوكاڵگهر  سهر  پسپۆر.  م ك 

 سهی داهێنان وه رانهڕاهێنه
 

ككردنی  ڵ ئهگهن له كهكی كاردهره ك پسپۆڕی ناوخۆنی و خاڵ
 
  می ێر هه  له   شتوكاڵگهركی چاڵ

  ئ  كوردستانی 
 . . اقێ 

دووه   له ده  كانكشتوكاڵیه  بازرگانیهمدا  قۆناغی   
كهفێ  ئه  بن   گهزموونێكی  چۆن 

 
نهله   شتوكاڵ پێشكهبێ  به كراو   ش 

لهران بكهردانیكه سه ئهه ردانی كێڵگ: سهوانه ن  ئه زموونی چێشتلێنان، چالا،  تر.   به   ن كاره م خاوه كی كلتووری و زۆر شتی 
ی ڕاهێنه و  شتوكاڵگه اری  بو  ڕاهێنان له توانایانه .  رهگرن بۆ پهردهوام وه ردهنی بهرایهپشتگێر  پێدانی پلانی بازرگانی

 

 رانی گه رپرسیارێتی ڕاهێنه به 
 

 شتوكاڵ
 

ی له كانی ڕاهێنه رپرسیارێتیه به   : ر بریتی 
 

ڕاهێنه وه نجامدانی كۆبوونه ئه  • له رایهی  خاوه گه نی  به ڵ   كه گه می  رهه نی 
 

هه ڵدهرهه سه   تازه   شتوكاڵ هه دات  س   بۆ  دوو   فته ر 
 جارێك. 
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ین ئه هاندانی م و رهه ر گونجاوی به سه كردن له ی ئامۆژگار  •  كان. ئامانجداره  زموون بۆ بازاڕه  بۆ باشێی

 كان و پێدانی فیدباك. وتنه كان و پێشكه پێشهاته نگاندنی لسههه  •

 كاری. كانی داهاتوو بۆ ئاماده توخمه ر سه ئامۆژگاریكردن له  •

 كان. ر بۆ كێشه سه ی چاره وه تیدان بۆ دۆزینه یارمه  •

 و پێدانی فیدباك.  كهمه رهه ی به وه تاقیكردنه  •

ی و ئاماده  •  كان و پێدانی فیدباك. رچاوه ند و سه كارمه   نی ئاسانكاری بۆ پشكنی 

 كان. ه نگوتن و ئاسته پێشكه ت به باره سه   ZOAڕاپۆرتكردن بۆ  •

 كۆتانی بۆ  •
 . ZOAڕاپۆرتكردنی

 
 ك له وه  ت،یكه ده شتوكاڵ كانی پرۆگرامی ڕاهێنانی گهڕۆكی مۆدیوڵه ناوه دواداچوون بۆ  به كاندا، نی و دانیشتنه رایهی ڕاهێنه كانی پرۆسه له 

  ڕه لاپه  ت به گرنگیدانێكی تایبه   ڕوو، به تهدا خراوه كهكانی خوله مۆدیوڵه 
 

  : 4كانی كاری مۆدیوڵ
 
 كانی كێڵگه رچاوه نگاندنی سه ڵسههه  .1
ۆكه ده  .2 وتتی بێ 

 
 مێك رهه ی به ستنیشانكردن و پاڵ

 مرهه كانی به سفكردنی توخمهستنیشانكردن و وه ده  .3
 كان پلاندانان بۆ چالاكیه  .4
 رانردانیكه پلاندانان بۆ زانیاری سه  .5
 كانند و ئاسانكاریه پلاندانان بۆ كارمه  .6
، تێچوون و نرخدانان .7  و دارانی

 پلادانانی بازرگانی
 مرهه بازاڕی به بازاڕكردن و خستنه به  .8
 وهپلاندانان بۆ پێشه  .9
 

له  هه ڕێگه تۆ  یه ی  له ر  بابه كێك  ڕاهێنه گه له  تانه م  كاردهره ڵ  ئه به   به یت  كه كانت  ڕێنماییانه كارهێنانی  كه و  پاكێجه له  ی    م 
هاتووه تیه رایهڕاهێنه  به دا  و  وه به   ،  مه كارهێنانی 

 
ئه سه له كانیان  ڵ لاپه ر  كارانه ڕهو  به له   ی كه ی  ڕاهێنانه رنامهكانی  په كه ی  یان  رهدا 

 . پێدراوه 
 

ی ده م پاكێجهكانی كار له ڕه كۆنی ستی لاپه    بێت بۆ كاركردن    ر پێویستت به گه   كرێتدا بۆت دابی 
 

كۆنی ستی و پاك، یان كۆنی دیجیتاڵ
ا بۆ ئاماده كو ڕێنمایه ها وه روه هه كانت. ره ڵ ڕاهێنه گهله   

 . نكه ردانێك كارده ر سه بۆ هه كانت كاریه كی خێ 
 

 كان پلاندانان بۆ دانیشتنه
 
كانی بێت. له هه   كهی زۆرترین كارانی دانیشتنه وه بۆ ئه پلان دابنێیت و ڕێكخراوبیت    خته پێشوه   كانی پلاندانان بۆ دانیشتنێك، گرنگه له 

 : یه نگاو هه پێنج هه   پلاندانان بۆ دانیشتنێك
 
كانی كار  ڕهو لاپه   نامیلكه   ی كه وهله   ت. دڵنیابه بێده   وهندی به یوه ه پ  كهدانیشتنه   كه  بكه   كهمۆدیوڵهڕۆكی  ناوه   به   وهپێداچوونه  .1

. رده به  ی ی و ڕاسیی  سیی
 كان و هتد. كرێت، بۆشاییه چاوپۆشیان لێده  ی كه انه و پرسئه  - كان ڕوونه پێداویستیه  یشتنت له تێگه  كه   بزانه  .2
 . تێبینیت كردووه  كه  ك بكه یه ر كێشه دواداچوون بۆ هه و به  پێشوودا كردووته دانیشتتی  له  كه  ك بكه ر تێبینیه هه  به  وه پێداچونه  .3
ڕاست بكه  كه و دانیشتنه  بپشكنه  وهكه تیمه  ك له ندیه یوه ر په هه  .4

 . وه روار و كاته به  ( به  بكه  مه ) ڕۆژێك پیشێی ئه  وهپشێی
 
 كاندانیشتنه  كانی ستهرهكه
 
 ن: موو دانیشتنێكدا ئاماده هه  له  وهی خواره رانهم دابینكه ئه  كه  ش، دڵنیابه وهڕای ئه ڕهسه 

 ر گروپ یان تیم. سه به  شكراوه دابه  نی كه ڵقهفایلێكی ئه  •

 . و تیمه می ئه رهه كۆنی زانیاری به  •

 كانی پێشووتردا: كات دیاریكراو. وه كۆبوونه  له ت وه كۆبوونه   كانی تێبینیه  •

 . پێتدراوه  وه كهن تیمه لایه له كی كار كهیه ڕه یان لاپه ر زانیاری هه  •

 A4زی م جاف و كاغه ڵهقه  •
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 كانی ڕاپۆرت ڕهلاپه  •

 (یه ندانه زوومه لاپتۆپ ) ئاره  •

 

 فیدباك 
 

پێویستی به   پێدانی  اردنی وردی وشه ههكی و  زیره   فیدباك  ژ له هاوسه   . گرنگه یه كان ههڵێی  
ی

نه   نكی له نێوان فیدباكێكی    ڵ فیدباكی گه رێتی 
هه ئه  وایه رێنیدا  باشێی  ئه   بێت.  له وه پێش  باس  ل  یت كه بكه   وه ی  یان كاری  بگۆڕن  بكه سه ه جی  به ر  ئه   ن  ده رێ فیدباكێكی  ست  تی 

توانێت داوای زانیاری  ده ست بكات رگر هه بێت و وه رلیشێواوی هه ، نابێت بوار بۆ سه ن بێتت و ڕوو بێت تایبه یت. فیدباك ده پێبكه 
ا بڕیارمه  كاربێنه زیاتر بكات. لێدوانی "من" به   

 . دهو خێ 
 

 نابێته   كه شكردنی فیدباك  كاردێنێت بۆ پێشكه رێتی به ی فیدباكی ئه پرۆسه   -رفیدباكی بنیاتنه   –رێتی  ر فیدباكی ئه رگهشێوازی فیدباكی به 
نه كی لهیه شێوه  بوون و زانیاری گرنگ به هۆی توڕه   نێت. یه گهكراو ده بێ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ی  ڕ ر
 كارگێ 

 

 كان(. ر پێداویستیه سه بۆ ئامۆژگاریكردن له  ZOA. )ڵبگرههه   وێ بووه نی و كی  له رایه كانی ڕاهێنه دانیشتنه كێك له ر یه هه  تۆمارێك له 

  

 رێنیفیدباكی ئه

 رێنیفیدباكی ئه

 رفیدباكی بنیاتنه
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 تیكردنرایهی ڕاهێنهخشته 

 
ی تهجارێك یه   فتهر دوو بۆ س  هههه   له  ران پێویستههڕاهێن   نجامدا به ئه   له  كهی س  مانگدا  ماوه   ن لهواو بكه ك دانیشیی

ی ئه پێنج دانیشیی له و دهیڕه كی دیاریكراو پهیه رنامهبهنی  رایهدات. ڕاهێنهنجام ده گشتی  بۆ دڵنیابوون  ن خاوه   ی كه وهكات 
ی له  كهمهرههبه  . یهمدا ههرههپێدانی به ره په كانی موو توخمههه پشتگێ 
 

 # نی رایهڕۆكی دانیشتنی ڕاهێنهت و ناوهبابه 

 كیی پێشه وهكۆبوونه 
: ناساندن و پێشینهناسینی یه •  رنجڕاكێش. یان شوێنی سه  سانی كێڵگهر و كهنێوان ڕاهێنه  له  كێی

ۆكهوه ڕوونكردنه • ای بێر ر
 . كهكردنی شوێنهكردن/ ئاراسته پێش پیاسه كهمهرهه ی بهی خێ 

بهخاوه  • دهڕێوبهن/  ڕاهێنه  كهشوێنهری  وروبه ر  دهپیشانی  ۆكهر  بێر بهدات،  شوێنی   له  كهمهرههی 
 . وهكاتهخۆیدا روون ده 

ۆکەی بەرهەمەکە لە دانیشتنێکی کارکردندا وردتر بکەرهوه .  •  بێر

 ی داهاتوو. فتهند ههكان بۆ چهپلاندانان بۆ چالاكیه  •

1  

 كان كان و چالاكیه رچاوه سه كان، م: توخمه رههپێدانی به رهپه 
 ر پلانی كاركردن. رامبه به ستهاتوو تا ئێستا له دهوتنی به ی پێشكهوهپێداچوونه  •

 . دا هاتووه كهمه رههبه له  ی كهو چالاكیانه رچاوهو توخم و سهستنیشانكردنی ئهده •

2 

 كانئاسانكاریه ند و م: پلانانانی زانیاری، كارمه رههپێدانی به رهپه 
 ر پلانی كاركردن. رامبه به ستهاتوو تا ئێستا له دهوتنی به ی پێشكهوهپێداچوونه  •

 ران. ردانیكهسه درێنهده ی كهو زانیاریانهپلاندانان بۆ ئه  •

  ران. ردانیكهسهبۆ  كهمه رههند و ئاسانكاری پێویست بۆ دابینكردنی بهستنیشانكردنی كارمهده •

3  

: تێچوون و نرخ  و دارانی
 بازرگانی

 ر پلانی كاركردن. رامبه به ستهاتوو تا ئێستا له دهوتنی به ی پێشكهوهپێداچوونه  •

: تێچون و نرخی به •  دارانی
 . كهمهرهه پلاندانانی

 4 

 بازاركردن: به 
 ر پلانی كاركردن. رامبه به ستهاتوو تا ئێستا له دهوتنی به ی پێشكهوهپێداچوونه  •

 بوون(. ئاماده  دا نزیك بێت له م قۆناغهله  م ) پێویستهرههی بهوهتاقیكردنه •

ئامرازه  • بۆ  ئامانج؛ تیهڕهبنه  پلاندانان  بازاڕی  بازاڕكردن؛ شیكاری وردی  پلانی كاركردنی  بازاڕكردن؛  كانی 
یهپلاندانان بۆ تۆڕی كۆمه
ا
. ڵ  نی

. رایه م دوای كۆتانی هاتنی ڕاهێنهرهه بۆ به هو پلاندانان بۆ پێشه  •  نی

 م. رههبازاڕی بهپلاندانان بۆ خستنه  •

5 
 

 

ۆكهرهدوای په كان بهدانیشتنه  بێ 
  شتوكاڵ. كانی ڕاهێنانی گهكارهێنانی ئامراز و زانیاریه به  بن، به دا ده كهمهرههی بهپێدانی

 
 : 5 -2نی رایهكانی ڕاهێنهوه كۆبوونهی  كارنامه

 ر پلانی كاركردن. سهكان لهوتتی چالاكیه نگاندن بۆ پێشكهڵسههه : 1نگاوی هه •

 تێكی نوێ. ر بابهسهنی كردن له رایهگفتوگۆ و ڕاهێنه : 2نگاوی هه •

 نجام بدرێت. ت ئهبێ ی داهاتوو: كاری ورد ده فتهههند  پلاندانان بۆ چه: 3نگاوی هه •
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 : كاندانێوان دانیشتنهبردنی كات لهڕێوهبه
 

ی ده گهمی ئه رههن به بۆ خاوه ش كاتێك  مه. ئهیه كاندا ههنێوان دانیشتنهله   فتهبۆشانی دوو بۆ س  هه  كار   كات كه ری دابی 
 بۆ بازار. گهمی  رههكردنی به و ئاماده رهكان بكات به وتووه جیاواز و ڕێككه ر چالاكیهسهله

 
 شتوكاڵ

 
كار  كه )كردن  پلانێكی  لهشكراوهپێشكه  قالبێك  چالاكیهگه(  لهورده   ڵ  ههكان  ڕاهێنهكانی  دانیشتنێكی   تیدا رایهر 

بۆ ئهپێدهره په ئه   پێویسته  بێت كه پلانێكی ڕوون هه ی  وه درێت  تا كه   ك، بهندیهچ ڕیزبه   نجام بدرێت، بهجی   ،   چ    ی و كی 
م كهست هاتوون، یه دهپلانی كاركردندا به له ی كهوتنانهو پێشكهبه وهپێداچوونه تێچووی جی تێدابێت.  نگه ڕه كهچالاكیه

  . وهمهدانیشتتی دووه  بێت له نی ده رایهر دانیشتێكی ڕاهێنهه نگاوی ههه
 

 وه كی و پێداچوونه : پێشه1نی رایهدانیشتنی ڕاهێنه  
 

  
 

 كانی كێڵگهرچاوهنگاندنی سهڵسههه :  2ی كاری ڕه : لاپه1ی كه: یه4مۆدیوڵ
  
 

 شتوكاڵمی گهرههكانی بهبژارده : 3ی كاری ڕه : لاپه1ی كه: یه4مۆدیوڵ
  
 

 بازرگانی كانڤاس:  1ی كاری ڕه ه: لاپ3ی كه: یه5مۆدیوڵ
ا

 مۆدێڵ
  
 

  بازرگانی قاڵنی پلانی : 1ی : نامیلكه3ی كه: یه5مۆدیوڵ
  ی پلاندانانی كاركردنخشته

 

 

یه كی:  پێشه • ڕاهێنه ناسیتی  نێوان  پاشخانی  و  ناساندن   : ناو و كهر كێی سه. كهكهكێڵگه   سانی  بێی لێیان  ی  رباره ده  مێك 
  ن. دهی پێدهرهپه  ی كهمهرههو بهبۆ ئه  كانیانرهیان، پاڵنهخۆیان، پێشینه

ۆكهرههری به پێدهشهجوتیار/ گهم: رهه ناساندنی به •  . وه كاتهیان ڕوون دهكهمهرههی به م بێ 

لهیهپیاسه:  كهكردنی شوێنهئاراسته • بده دا ئهكهشوێنه  / كهكێڵگه   ك  به نجام  ئه تایبه  ،  ناوچانهت  بۆ    نگهڕه   ی كه و 
ێن. سهبهستدار  به می مهرههبه ، تێبیتی زبڵ  وهیان ڕێكبخرێنه  وهپاك بكرێنه   پێویسته  ی كهو شتانهئه   رنج بده كارب  هێێی

 ربكرێت. سهپلانی كاركردندا چاره  له مهی بتوانرێت ئه وهئه وتوون بۆ وریدا كه ده  به  كه  بكه و خاشاك

  له  وهی خواره كارانه  ڕهم لاپهی ئه رێگه  بۆ كاركردن لهئاسانكاری بۆ دانیشتنێكی كاركردن گفتوگۆ:  •
 

 . 4مۆدیوڵ
o ڵیان  و گفتوگۆی گهله  بكه   وهپێداچوونه .  كانی كێڵگهرچاوه نگاندنی سهڵسههه:  ستپێبكهده   2ی كاری  ڕهلاپه  له

ئه ئه بكهنجامانهو  پێشكه  یشتوون. پت   گه  كه  یان  بكهزانیاری  ئهسهله   ش  شتانهر  لهو  شوێنه  كێڵگه  ی    كه یا 
نمونه بینیوته بۆ  سه   .  باڵهئهی  ئه   -  لێیان بێی یان دهكهنزیك ماڵهی  یه خانهو  ئه ،  ناوچتوانیت  ستانی ۆ وه ب  یهه و 

به  هاوسهربێنیتكائۆتۆمبێل  ئایا  ده كهره،   
مێ  منداڵهكهت/  لێهاتووییهكهت/  چ  هه ت  به  یهكی  شداریكردن  بۆ 

 لۆژیا بێت و هتد. كنهزای تهشاره  كهنج  ی گهوه ك نهوه 
o  ی  له  كاربكه

بهبژارده:  3ی كاری  ڕهلاپهڕن  بكه  شتوكالمی گهرههكانی  ۆكه  و گفتوگۆ  بێ  بهو  یان كهمهرههی 
استبكه ڕ

 بكرێت و هتد.  بژارده ر بتوانرێت شتێك زیاد بكرێت، و  گه   -بكه كهمهرههر بهسه. پێشنیار لهوهپشێی
o ێت.  روارهو به جێكردنی ئهتا بتوانرێت پلان بۆ جێبه دیاری بكه كهمهرههبازاڕی به  رواری خستنهبه    دابێی

بازرگانی كانڤاسهی  ڕێگه   لهگفتوگۆ:   • بزانه   كاربكه   وهمۆدێلی  خاوه   و  بهئایا  له ده   كهمهرههن  قۆناغهتوانێت،  دا،  م 
بههه كانڤاسهشهموو  لوه پڕبكاته  كهكانی  كه شوێنێ  ه.  بده یارمه توانرێت  ده   ك  و  نی  بكهپێ ن  كانڤاسهشنیار   كه ن: 

كردنهبۆ    رهتیده یارمه توخمهی كۆمه ڕێگه  له   وه بێ  بازرگانیه وهبۆ كۆكردنه   وه ڵێك  ناوه كهی  و  توخم  مۆدێلی  ڕۆكی  . 
ی ده رهك بۆ په مایهبازرگانی كانڤاس بنه   كات. پێدانی پلانی بازرگانی دابی 

•   : بازرگانی بكه قاڵتی    به   ئاماژه پلانی  بازرگانی  نامیلكه  له   پلانی    پاكێجی 
 

بكه.  5ی مۆدیوڵ ی  پێداویستیه  پشكنی  كانی  بۆ 
، و ئامۆژگاری بكه پلانی بازرگا ن ر بكه هسن و كاریان لهشێك بكهچ به  له   وه ن، و لێكۆڵینهست پێبكه ده   كوێوه له   كه  نی
 نی داهاتوو. رایهردانی ڕاهێنهپێش سه 

دپلاندانان:   • هه  له  پێویسته  كهابتی   پلان  بۆ س   سهفتهدوو  بكرێت.  داهاتوودا جی  دهره ی  چیان  ئه كرد  تا  ی وه بۆ 
 تیدانیان. بۆ یارمه  كاربێنهی پلاندانانی كردار به ؟ خشتهكهمهرههپێدانی بهره په به  ن بهست بكهده
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  كانكان و چالاكیه رچاوه سه كان، م: توخمه رهه پێدانی بهرهپه: 2تیكردنی رایهدانشتنی ڕاهێنه
 

  
 

 شتوكاڵیم می گهرههكانی بهتوخمه : 4ی كاری ڕه : لاپه1ی كه: یه4مۆدیوڵ
  
 

 كانپلاندانان بۆ چالاكیه: 5ی كاری ڕه : لاپه2ی كه: یه4مۆدیوڵ
 پلاندانانی كاركردنی خشته

 
 

تیمه گهله :  وهپێداچوونه  • پێداچونه كاربكه  كهڵ  پێشكهبه  وه ،  به  له  كه   بكه  وتنانهو    ست هاتوون، دهپلانی كاركردندا 
یكی كهر كارێكی  هه  بڕۆ  ی : ستایش له ر كوالێسهله  و فیدباك بده   نجامدراون ببینهئه  فێ    وهبه   ئاماژه شوێتی پێویست؛    تی
 . وه شتیاریهكانی گهرهی پێوه ڕوانگه كان باشێی بكرێت لهشتهتوانرێت  كوێدا ده  له كه  بكه 

 كهنهی خاوه وهر ئهسهله  و ئامۆژگاری بكه   بده نی و ڕێنما  وه كانی كارهڕه ی لاپهڕێگه  له  كاربكهپێدان:  رهگفتوگۆی په •
ۆكهنی چییهپلا  ر پێویست بوو. شوێنێك/ گه  لهبده   پێشنیار و   ؛ بێ 
o  

 
ی پێویست بۆ  رچاوهش سه وانه له)    شتوكاڵیممی گهرهه كانی بهتوخمه :  4ی كاری  ڕه: لاپه 1ی  كه، یه4مۆدیوڵ

ۆكههه بێ   . توخمێك(  بده  ر  پێشنیار  ئه  و  سهبۆ  و  توخم  كوانهارچو  پێیه  هی  .  پێویستیان  شتانه ئهنی  و 
بكهده بهله  یهوانه له  كه   ستنیشان  دركیان  یان  یان كردبێت  پێیه  كه   كردبێتنه  وه بێ  نمونه پێویستیان  بۆ   ، : نی

 . ڵ پاره گهكردن لهڵهكانی مامهئاسانكاریه 
o   

 
 . كانپلاندانان بۆ چالاكیه: 5ی كاری ڕه : لاپه 2ی كه، یه 4مۆدیوڵ

:  پلا • بازرگانی ی بكهنی  بكه  پشكنی  پێشكهر ئهسهله  و گفتوگۆ  به دهبه  ی كهوتنانهو  پێدانی پلانی  ره و پهرهست هاتوون 
  . . نڕێكی بخه   توانیویانه  ی كهڕۆكهو ناوه ئه  یباره لهتوانیت  ده  كیهكوێر  هه  له  كه   بكهئامۆژگاری و ڕێنمانی بازرگانی

ئهسهله   وه كهب ڕێك   هه وهر  ته نگاوهی  داهاتووی  و  كانی   ، ی چی  بازرگانی  پلانی  سهواوكردنی  ڕاهێنهپێش  نی  رایه ردانی 
 ن. شێك بكهر چ بهسهداهاتوو كار له 

  وام رده ی پێش دانیشتتی داهاتوودا جی بكرێت. بهفتهبۆ س  هه   و دو   له  پێویسته  ی كهوه پلان دابتی  بۆ ئه پلاندانان:   •
 به ست پێبكه؛  ده   كهمهرههی پێویست بۆ به هرچاو ی توخم و سهوه كۆكردنه  تا بهرهسه؛  كهكردنی شوێنه ئاماده   له   به

  ی پلاندانانی كردار. كارهێنانی خشتهبه  كان دابتی  بهوردی پلان بۆ چالاكیه
 

 كانند و ئاسانكاریه زانیاری، كارمهم: رهه پێدانی بهره: په 3نی رایه دانیشتنی ڕاهێنه
 

 پلاندانانی زانیاری : 6ی كاری ڕه: لاپه 2یكه، یه 4مۆدیولی  
  
 

  كانند و ئاسانكاریهكارمه : 7ی كاری ڕه : لاپه 2ی كه، یه 4مۆدیوڵ
 ی پلاندانانی كاركردنخشته

 

 

تیمه گهله :  وهپێداچوونه  • پێداچونه كاربكه  كهڵ  به  له  كه   بكه  وتنانهپێشكهو  به  وه ،  ست هاتوون،  دهپلانی كاركردندا 
یكی كهبڕۆ هه ی : ستایش له سهله  و فیدباك بده   نجامدراون ببینهئه  ر كارێكی فێ    وهبه   شوێتی پێویست؛ ئاماژه   ر كوالێتی

 . وه شتیاریهكانی گهرهی پێوه ڕوانگه كان باشێی بكرێت لهتوانرێت شتهكوێدا ده  له كه  بكه 

په • بده   وهكانی كاره ڕه ی لاپه ڕێگهله  كاربكه پێدان:  رهگفتوگۆی  ڕێنمانی  بكه  و  ئامۆژگاری  ئهسهله  و    كه نهی خاوه وه ر 
ۆكهنی چییهپلا   ر پێویست بوو. شوێنێك/ گه  له  بده و پێشنیار  ؛ بێ 
o   

 
ۆكهپلاندانانی زانیاری:  6ی كاری  ڕه : لاپه 1ی  كه، یه 4مۆدیوڵ انه و  ئهبۆ    بده  و پێشنیار   . بێ  ڕ  

 نگهڕه   ی كه یهوهگێ 
و ته   ،وهلێكۆڵینه  له  هاوكاربه ڕوو؛  نهبیخه ناوه پێكهاته  رخانكردن  سه كردنی  و كارلێككارانهڕۆكی  بۆ    رنجڕاكێش 
 كی و نوساو. ردوو زانیاری زاره هه

o   
 

یه 4مۆدیوڵ لاپه 2ی  كه،  ئاسانكاریهكارمه :  7ی كاری  ڕه:  و  ده   هاوكاربه.  كانند  و  ستنیشانكردنی كارامهبۆ  نی 
له زانیاریه كارمهكان  و  ان  ی  

خێ  ئ  –كاندا  ندهناو  ده وه هدیاریكردنی  كی   سهی  بكات؛  جی  بده توانێت  ر هه  رنج 
ئهوه ك  نگاریه ئاله لهناوخۆیه  ركهك  گفتوگۆكردن  و  چاره سهكان  ههره سهر  پێداویستیهكان.  ڕاهێنان ر   كی 
 . ستنیشان بكهده
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•   : بازرگانی بكهپلانی  ی  بكه  پشكنی  ئهسهله  و گفتوگۆ  پێشكهر  به دهبه  ی كهوتنانه و  پهرهستهاتوون  پلانی  ره و  پێدانی 
 . . نڕێكی بخه   توانیویانه  ی كهڕۆكهو ناوه ی ئهباره توانیت لهك دهكوێیهر  هه  له  كه  ئامۆژگاری و ڕێنمانی بكه  بازرگانی

ب ئهسهله  ونكه ڕێك  ههوهر  ته نگاوهی  داهاتووی  سهكانی  پێش  و   ، ی چی  بازرگانی  پلانی  ڕاهێنهر واوكردنی  نی رایهدانی 
 ن. شێك بكهر چ بهسهداهاتوو كار له 

وام  رده دانیشتتی داهاتوودا جی بكرێت. بهی پێش  فتهدوو بۆ س  هه   له  پێویسته  ی كهوه پلان دابتی  بۆ ئه پلاندانان:   •
به ره؛ سهكهكردنی شوێنه ئاماده  له  به بۆ برچاوهی توخم و سهوه كۆكردنه  تا  پێویست  پێبكهده  كهمهرهه هی  ؛ ست 

م  رههند و ئاسانكاری پێویست بۆ دابینكردنی بهۆ كارمهبن، و پلان  راردانیكهكردنی زانیاری بۆ سهپلان دابتی  بۆ ئاماده 
 ی داهاتوو. فتهبۆ پلانی كاركردن بۆ س  هه زیاد بكه مانه، ئه دابتی   كهتگوزاریه یان خزمه 

 

 بازاڕكردن: به 4نی رایه ڕاهێنهدانیشتنی 
 

  
 

 پلانی كاركردنی بازاڕكردن: 1ی كاری ڕه : لاپه 2ی كه، یه 5مۆدیوڵ
  ی پلاندانانی كاركردنخشته

 

بكه :  وهپێداچوونه  • به ر گهسهله   گفتوگۆ  ی  لهئامانجه   یشیی ڕاهێنهوه كۆبوونهدوای    كان  پێشووی  .  رایهی  به نی  دان 
بكه هوتنپێشكه ستایشیان  و  بتی   لهكان  شوێ،  ئامانجهكرداره   ی كهنانهو  یان  وهكان  ئهكان  دانر وهكو  بۆ  پلانی    اوه ی 

نه به بده.  دی  هانیان  یارمه دههاتوون  و  و گفتوگۆكردن  چاره ستنیشانكردن  بۆ  ههسهتیدان  یان یهر كێشهركردنی  ك 
بووبێتهڕووبه   نگه ڕه   ك كهنگاریه ئاله بوو  . گهوه ڕوی  پێویست  به ر  تر  پێشكهكهشوێنه  جارێكی  بینیتی  بۆ  بڕۆ  وتتی  دا 
یكی له ر گۆڕانكاریههه ی  كاندا. زراوه دامه كی فێ 

ژماردنه  به  بكه  وهپێداچوونه  و  به  كانیانداراییه   پلان  بده  و  فیدباك  پێویست  زۆر گرنگهمهئه.  پن ر    چونكه   ش 
 بێت. ده كهمهرههوامی كۆتانی بهردهوتن و به ركهر قازانج و سهسهری لهكاریگه 

قۆناغهله :  وهتاقیبكه  كهمه رههبه بهم  له ده   كهمهرههدا،  بێت  نزیك  بهئاماده   بێت  و  بوون:  بڕۆ  كو  وه ناویدا 
  . و فیدباك بده  زمونی بكه رێك ئهنیكه رداسه

ی  له گفتوگۆ:   •
 و بگاته   یهستنیشانكردنی هه توانای ده   كهمهرههن به ئایا خاوه   و بزانه   كاربكه  وه پلانی كاركردنی بازاڕهڕن 

به دیاریكراو  بده یارمه   كان. جیاوازه   ناڵهكارهێنانی كهبه  ئامانجێكی  بكه  نی  پێشنیار  بهباره سه  و  تۆڕی  هه   ت  ژماری 
یه كۆمه
 
   كانی تر. و پلاتفۆرمه  Google maps ،TripAdvisor له كه، تۆماركردنی بازرگانیه نی ڵ

بگره له   وهئه بهكه  كه  خۆ  چۆن  و  پێدهده   كهمهرهه ی  دهست  ده   وهكرێتهكات،  به   وه بازاڕه   خرێتهو  بازاڕ  و 
ێت. ده  ناسێێی

ی بكه :  پلانی بازرگانی  • .  رهو پهره ست هاتوون به دهبه  كه  بكه   وتنانهو پێشكهو گفتوگۆی ئه  پشكنی  پێدانی پلانی بازرگانی
بكه ڕێنمانی  و  سهده  كیهكوێر  هه  له  كه  ئامۆژگاری  بهباره توانیت  ناوه ت  كهڕۆكهو  بخه   توانیویانه  ی  . نڕێكی 

ئهسهله  ونكهڕێكبه  هه وهر  تهنگاوهی  داهاتووی  بازرگانی  كانی  پلانی  سهواوكردنی  پێش  و   ، ی ڕاهێنهچی  نی  رایهردانی 
یان بخهو كاركردن بكه   وه شێكدا لێكۆڵینه چ به   داهاتوو له رمی  م/ هۆكاری فهرههواوكراو به بازرگانی ته  پلانی   كه   وهن. بێ 

ێردران، ده بۆیان هه كه  یه وتوه پێشكه و ڕاهێنانهئه ژ  كۆتانی بێت سهڵێی
 واو بكرێت. ته ردانی

یه تۆڕی كۆمهژماری  بازاڕكردن: دانانی هه   ت بهباره جی بكرێت سه  پێویسته  ی كهوه پلاندانان بۆ ئه پلاندانان:   •
 
؛ كی  ڵ نی

وده بات و ناوه دهڕێوه كان بهژماره هه
 
،  ره؛ په وهكاتهڕۆك بڵ وكراوه پێدانی لۆگۆ، كارنی بازرگانی

 
كوێ   مان لهو هتد. ئه   بڵ

 كرێن. ش ده كرێن/ دابه نرێن/ پۆست ده داده
o به رده به شوێنهئاماده   له  وام  كۆكردنه   كهكردنی  ئه وهو  سه ی  و  توخم  به ی  رچاوانهو  بۆ  ی  ؛ كهمهرههپێویسیی

 . كهتگوزاریه م یان خزمه رههند و ئاسانكاری پێویست بۆ دابینكردنی بهران، كارمهردانیكهدنی زانیاری بۆ سهكر ئاماده
o او ههدهپلانێكی كرداری و به  ی كهوه له دڵنیابه  تیان. رایهوێ نابیت بۆ ڕاهێنهك تۆ له اتێك  وه بۆ پێشه یهستهێێی
o ی ده رچاوهسه كردندان شهگه  وانیش له ئه  كه دا  كهناوچه  كانی تر له مهرهه: به بۆ نمونه  ستنیشان بكهی تری پشتگێ 

ی یه كار بكه   وهتوانن پێكه ده  و كه  ن. كێی بكهن و پشتگێ 
o ڕی رمهموو مه  هه كۆتاییهێنان به  

 . ZOAبۆ رجێكی كارگێ 

بۆ   • بوونیان  باش  په  بخوازه هیوای  بۆ  خستنهره و  و  بهپێدان  لهمهرههبازاڕی  و  بۆ گهله  به  ندیدا یوه په  كانیان  ڵیان 
 . وهپێشه
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، تێچوون و نرخ 5نی رایه دانیشتنی ڕاهێنه  و دارانی
 : پلاندانانی بازرگانی

 

  
 

 بازرگانی كانڤاس:  1ی كاری ڕه : لاپه 1ی كه، یه 5مۆدیوڵ
ا

 مۆدێڵ
  ی پلاندانانی كاركردنخشته

 

بكه :  وهپێداچوونه  • بهر گهسهله  گفتوگۆ  ی  لهئامانجه  یشیی ڕاهێنهوهدوای كۆبوونه   كان  پێشووی  بهرایهی  دان   . بكه   كانوتنهپێشكه  نی ستایشیان  و  لهبتی   شوێن  ،    ی كه انه و 
ئامانجه كرداره  یان  وه كان  ئه كان  دانراوه وهكو  بۆ  پلانی  نه به   ی  ده دی  بده.  هانیان  یارمههاتوون  و  و گفتوگۆكردن  چاره ستنیشانكردن  بۆ  هه سهتیدان  یان یهر كێشهركردنی  ك 
یكی له ر گۆڕانكاریهوتتی هه دا بڕۆ بۆ بینیتی پێشكهكهشوێنه  ر پێویست بوو جارێكی تر بهگه  . وه ڕوی بووبێتهڕووبه  نگه ڕه  ك كهنگاریه ئاله ی  كاندا. زراوه دامه كی فێ 

شتێك  ر گهكان هتد. گهستهكارهێنانی ههبه،  شداریكردنونی بهزوو، ڕه ئاره   ت بهبارهسه  دانراون؛ فیدباك بده   وهپێكه  كهمهرههبۆ به   ی كهو زانیاریانه به  بكه   وهپێداچوونه زانیاری:   •
دانراوه  بۆ  و پلانی  لێبكه ا،  بده ئه  كهشتهگه  یان  لهنجام  تۆ كهگهن  سه  ڵ   

 
ده ردانیكهڕۆڵ ڕیترێك   

بكه  كهشته. كانی گهگێ  سهدیاری  ڕیزبه ،  چ وێستگه،  بده   كهندیهرنجی  كان، 
كردن.   ت به بارهسه  یدباك و پێشنیار بدهدرێت، و فچ قۆناغێكدا ده   ك له زانیاریه ڕێنووس    له  . دڵنیابهو فیدباك بده   كو بۆردی زانیاری بپشكنهكی نوساو وه ر زانیاریههه  باشێی

 . ران نییهردانیكه سه ت به تایبهكانی زانیاریه ك له یهڵهڕێزمان و هیچ هه  دروست و 

، نرخ، تێچون:   • تێچوون بۆ به بۆ دیاریكردنی تێچوونه   ره تیدهیارمه دارانی ، دیاریكردنی  ی بهكان و ، و گهمهرههكان  به   یشیی به خش بهنرخێكی قازانج  بۆ  ڕكێكار  م كێێی
 
 به   كهمهرههڵ

 یه به
 

ی نرخدانان بهپت   پێویست كۆمهكسانبون. بهكارهێنانی ژماردنی خاڵ ژ اتێ 
ین بۆ بهوهندێك لێكۆڵینهر پێویست بوو هه. گهكاربێنهڵێك سێی

 
ر  هه  كان لههاوشێوه   مهرهه ی ئۆنڵ

تانی ده  رێمی كوردستانی شوێنێكی هه
 
اق یان وڵ  

 . نجام بده ری ئه وروبهئێ 

•   : بازرگانی پلانه به   وهپێداچونه پلانی  ههگه.  ڕێكیان خستووه   كه   بكه  بازرگانیه  و  زیادكردنێك  ر گۆڕانكاریه ر  یان  بده ك  زانیاری كۆتانی  بوو،  به  پێویست  و  واده و كات  بۆ    رواری 
 كۆتانی پلانه شكهپێ 

 . بۆ خۆت بده  كهشكردنی

و توخم و  ی ئه وهو كۆكردنه  كهكردنی شوێنه ئاماده  له     وام بهرده . به ی پێش دانیشتتی داهاتوودا جی بكرێتفتهدوو بۆ س  هه   له  پێویسته  ی كهوه بۆ ئه پلان دابتی   پلاندانان:   •
ی بۆ به   ی كهرچاوانهسه بۆ    زیاد بكه   همان. ئهكهتگوزاریه م یان خزمهرههند و ئاسانكاری پێویست بۆ دابینكردنی بهران، و كارمهردانیكه كردنی زانیاری بۆ سهئاماده؛  كهمهرههپێویسیی

 ی داهاتوو. فتههه پلانی كاركردن بۆ س  

 

  ی پلاندانانی كاركردنخشته 

ۆكه  ی   )نموونه      (وه ته نه كان پركراو بێ 

 چالاكی كردار  كی   ی كه تێچوو

كۆشکی   ی زبڵ و خاشاك وهپاككردنه    
ی شێر   دۆشیر

   بۆیاخ بكه  وهناوه    
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( فهڕه     ی دان ) دۆشی  ی شێ   
  ی ئامێ 

ه      
  وه ه و كۆبك خهو ڕێكب   ڕیز بكهڕێك و پێكی  كان بهئامێ 
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ا

  كانی كێڵگهرچاوهنگاندنی سهڵسه: هه2ی كاری  ڕه: لاپه1ی كه: یه4مۆدیوڵ

 

ۆكه    : واو بكه ته  وهی خواره یهم خشته، پاشان ئهبكه   2ی ردانی نامیلكه سهكان بۆ بێ 
 

 كانگشتیه  پرسیاره

  ؟وهیهو باره له ته جی تایبه؟كانی تر نیانه كێڵگه  كه  یهت جی ههكهكێڵگه  .1
 
 
 
 
 

ان .2 ی  
 شتوكاڵ؟ كانی گه بردنی چالاكیهڕێوه بهبۆ   یهكتان ههه كانت چ توانایندهت/ كارمهكهه تۆ و خێ 

 
 
 
 
 

یكیه رچاوهسه ی  كانفێر

ێت؟ شتوكاڵ بهتوانرێت بۆ گه ده  كه  كه  یهكی ههندیه تمهت چ تایبه كهویهزه  .3  كارب  هێێی
 
 
 
 

ێت و چۆن؟شتوكاڵ بهك بۆ گهیه خانهتوانرێت چ باڵهده .4  كارب  هێێی
 
 
 
 

 كانی كێڵگهچالاكیه

 ئه چ چالاكیه .5
 

رنجراكێش بێت و بتوانرێت بۆ دروستكردنی  ڵك سهبۆ خه  نگه ڕه  یت كهده نجامدهكی كشتوكاڵ
ێت؟شتوكاڵ بهمێكی گهرههبه  كارب  هێێی

 
 
 
 
 

چالاكی  نده وهرزی بن، ئایا ئه كان وهمهرههر به؟ گهیهروبوومتان هه درێژانی ساڵ به كان، بهباخداریه ڵگهبۆ كێ .6
 یت؟سژ بكهرزدا پێشكهوه ی وه ره ده له بێت كهرنجڕاكێشژ ترت ده سه

 
 
 
 

 ندڵك و كارمهخه

ان و   یهتتان ههكی تایبه نی و زانیاریه چ كارامه .7 ی  
ێت بۆ  توانرێت به ده كان( كهكرێكارانی كێڵگه) خێ  كارب  هێێی

 شتوكاڵ؟ مێكی گهرههبه شداریكردن له به
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ان، ئه كهكێڵگه   شتوكاڵ لهیاندنی گه گه  له  شداری بكات لهتوانێت بهكی  ده  .8 ی  
ن،  ی ئێستا ههندانهو كارمهدا؟ خێ 

 ندی نوێ؟ كارمه
 
 
 
 

ۆك و  ڕ  وه لێكدانهچێر

ۆكێكی سهده .9 ڕ  چ زانیاری یان چێ 
ی ینه توانی  ڕ  

ووه كهی كێڵگه رباره ده  وهرنجڕاكێش بگێ  ژ  
یان  ین، كهی، جی دهكه، مێ 

 ین؟ده نجامی دهچۆن ئه 
 
 
 
 

 و دارانی  پاره

ی  وهبۆ ئه ؟ كهكی كێڵگهرهكو داهانی سه كۆتاییدا وه   ، له ك داهاتێكی زیاده یت: وه شتوكاڵ بكهوێت گه تهده بۆجی  .10
بوویت پاره  كه ان؟ لی كار و داهات بۆ ئه وێت؟ بۆ دابینكردنی هه ستكهت ده پێ  ی  

 ندامانی خێ 
 
 
 
 

شتوكاڵ ) كانی گهمهرههستپێكردنی به ده  رهێنان لهبهبۆ وه یت  رز بكهقه توانیت پاره ، یان ده یهوتت هه كهئایا پاشه .11
ه   بۆ نمونه   

شتكردن و  وی گهكان، دروستكردنی ڕێڕه خانهتكردنی باڵهلامهسهكان، خانهكان، گۆڕیتی باڵه كڕیتی ئامێ 
 هتد(؟ 

 
 
 
 

  ڵگهكانی كۆمهرچاوهسه

ی لهده كه  یه ههتدا كهناوچه  كی تر لهیهرچاوه چ سه .12 ران بۆ  ردانیكهت بكات و سه كهكاره   توانێت پشتگێ 
 ت ڕابكێشێت؟ كهناوچه 

 
 
 
 
 

 
 

 

  



 

 14  تیكردنرایهپاكێجی ڕاهێنه 

شتوكاڵمی گهرههكانی به: بژارده3ی كاری ڕه: لاپه1ی  كه: یه4ۆدیوڵی   

 

ۆكهتدا، و چ كهكێڵگه  له تهجی تایبه  دا بنووسهوه ی خواره یهم خشتهله كانی  م یان چالاكیهرههبۆ به یهكت هه یهبێ 
 شتوكاڵ: گه
 

 ناوازه USP  ت: كهكێڵگه .1
ا

 ت كهپرۆژه\ تكهكیڵگه   له خاڵ

  شتوكاڵ. ك بۆ گهمایهبنه توانن ببنهده  تدا كهكهكێڵگه  له بنووسه  یان چالاكیانه تانهتایبه ندیه تمهو تایبه ئه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ۆكه .2  ت كهمهرههی بهبێر
؟ ت پێكردووه دا ئاماژه وه رهی سهخشته له  ی كهو شتانهیت به دهپێبره پهشتوكاڵ كی گه چالاكیه توانیت چ جۆره ده

 و توانا.  یان بۆ دابتی  به، پاشان ژماره بیاننووسه 
ی

  پت   گرنكی

ۆكهده   م: ش بكهشتوكاڵ پێشكهكی گه یهتوانم چ بێ 
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ا

 شتوكاڵیم می گهرههكانی به: توخمه 4ی كاری ڕه: لاپه 1ی كه: یه 4مۆدیوڵ

 
   شتوكاڵیم؟ چ می گهرههبه  بێت لهشێك ده چ توخمێك به. ربگره ی پێشوو وه كهالاكیهچ دا له كهلیسته له  1 ژماره    
 ر توخمێك؟ شكردنی هه پێشكهیاندن یان بۆ گه  كم پێویستهیه رچاوهسه    
 

   م: رههناوی به

 توخم رچاوهسه
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ا

 كان: پلاندانان بۆ چالاكیه 5ی كاری ڕه: لاپه 2ی كه: یه 4مۆدیوڵ

. پێویستت بهپلانی چالاكی گه     بێت؟ ك ده یهپێكهاته نگاو  و  چ هه شتوكاڵیت دابتی 
 

  نگاوهه كانپێكهاته

ی : گه نمونه . كهكی ڕوون بۆ خانوه ، ڕێگایهكهك بۆ ماڵه هێمایهستانی ئۆتۆمبیل، شوێتی وه   یشیی

  
1. 
 

  
2. 
 

  
3. 
 

  
4. 
 

  
5. 
 

  
6. 
 

  
7. 
 

  
8. 
 

  
 
9. 

  
10. 
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ا

: پلاندانانی زانیاری6ی كاری  ڕهلاپه:  2ی كه: یه4مۆدیوڵ  

 
  شتوكاڵیم؟می گهرهه م بۆ بهش بكهتوانم چ زانیاریك پێشكهده   
 

: لامهسه  نی
 
 
 
 

وو/ پاشخانه ژ ر
ۆكی مێ  ڕ  كان چێر

 
 
 
 

 كانی كشتوكاڵ: پرۆسه
 
 
 
 

 م: رهه زانیاری به
 
 
 
 

 نمایشكردن: 
 
 
 
 

 بۆردی زانیاری یان تابلۆ: 
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ا

 كانند و ئاسانكاریه: كارمه7ی كاری  ڕه: لاپه2ی كه: یه4مۆدیوڵ

 
   بێت؟ران دهردانیكهكی سه سانكاریه ند و ئاچ كارمه ویستت بهپێ شتوكاڵیهگه  م چالاكیهنی ئه بردڕێوه بۆ به 

 

 بۆ ڕێنماییكردن، لێخوڕین، چێشتلێنان  سانێك : كهبۆ نمونه ند: كارمه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 كان: ئاسانكاریه
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ا

 : مۆدێلی بازرگای كانڤاس1ی كاری  ڕه:لاپه1ی كه: یه5مۆدیوڵ

م و  رههبه   كانی كڕیار ندیه یوهپه   پۆلێنكردنی بازاڕ
 كانتگوزاریه خزمه 

 راندابینكه ش و هاوبه 
 
  

 كان بازرگانیه  چالاكیه 

 شتیاریژێرخانی گه 
 
 

 كانكیه رهسه رچاوه سه
 
 
 

 تێچوو  ی داهاترچاوه سه
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ا

كاركردنی بازاڕكردن: پلانی  2ی كاری  ڕه: لاپه3ی كه: یه5مۆدیوڵ  

رواربه  تێچوو  ناڵكه  ئامراز    بازاری ئامانج  
     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     



 

 

 
ا

  : قاڵنی پلانی بازرگانی 1ی : نامیلكه 3ی كه: یه5مۆدیوڵ

 

 پلانی بازرگانی 

 كهناوی بازرگانیه 

 كهمهرهه سفكردنی بهوه 

 كهنهناوی خاوه  

 ندییوهی پهژماره 

 یلئیمه 

یکی  ی  فێر
 ناونیشانی

 ناونیشانی پۆسنی  

 ی هاوپشك بوون % ندامان و ڕێژهكان/ ئه ن پشكهخاوه  
 رواربه 

 

 (ڕهجێكردن ) نیو لاپهی جێبهپوخته .1
 

لاپه پوخته  نیو  بازرگانیهره ی  بازرگانی كانی  كیهره سه  خاڵهو    كهی  ئه پلانی  به .  كردنهشهم  پلانی  وه ی  ت كهكاره ی 
ت جی كهكاره   كه  وهیتهروونی بكه  كه  یهوه ڕوو. ئامانج ئه خاتهت ده كهكانی پلانهكیهرهسه  كورنی خاڵهو به  كاتستپێدهده
  نیا له ته   كهئامانجی كۆتانی بازرگانیه  واته)    وه ناویه  بخه  ركی كۆمپانیاكهی ئهیاننامهبێت. بهوتوو ده ركهبۆجی سه كات و  ده
 .(دا چیهك دوو ڕستهیه
 

وانینێكی گشتیه  كهپوخته  ڕ  
ته   تێ  پلانه بۆ  ده   كهواوی  شته و  ین  پوختهبێت گرنگێی و  بازرگانی  پلانی  هه كانی  بهی  شێك  ر 

بۆیه له بهدایهكهنامهڵگهبهتای  ره سه  له  ندهرچههه  خۆبگرێت.  به ،  م 
 
كورتكردنهڵ بۆ  پلانهوهزۆری  كۆتایدا    له  كهی 

 نووسێت. ده
 
 (ڕه) نیو لاپه كار سفكردنی  وه .2
 
می ئه وه   شهم بهئه

 
و    ت چیه كهی بازرگانیه وهبۆ ئه   وه كاری زیاتره ؟ بڕۆ ناو ورده كاتت جی ده كه: كاره وه داتهده   و پرسیاره ڵ

چاره  ده سهچ  تایبهوه بازاڕه  هێنێتهرێك  به.  بنووسهكاریهورده   ت  به  به  ره په   كه  كان  خزمهرههچ  یان  ك تگوزاریه مێك 
ووی كۆمپانیاكه  ك له یهیت. كورته ده ده ژ  

  تبێت  كه تدا هه كهتیمه  له  كه  ت بكهكی تایبهییهر كارامهو باس هه  ت بنووسهمێ 
 وتووبوون. ركهستپێكردن و سهدات بۆ ده ت ده كهنی كاره یارمه

 
 فرۆشتتی ناوازه  كه  دڵنیابه

 
 . سفكراوهو وه  ستنیشانكراوهڕوونی ده  به كهمهرههی به خاڵ

 

 كێڵگه  له وه مانه: نموونه 
انه كهش ده پێشكه وه ریتی ماڵهزمونێكی نهئه ئێمه  ی  

ری سهی له وهر گروپێك بۆ ئهبۆ هاوڕێیان یان هه كان، ین بۆ خێ 
ی به  وه بمێننه  

ی  ریتت  مهخێوكردنی نهو فێ   . كوردستانو له كوردی  به ڕ بیی

 
 ( ڕهك لاپهشیكاری بازاڕ ) تا یه  .3
 
 : سفیان بكهو وه  هشیكار بك وهی خواره م توخمانه ئه
 
 ر. ی ڕكابهكی ساده شیكاریه  "بازاڕ" به .1
 ت؟ كهكات، بۆ بازاڕی ئامانجه ر دهسهبازاڕدا چاره  ك لهیهت چ كێشهكهمهرههبه .2



 

 22  تیكردنرایهپاكێجی ڕاهێنه 

 . چییه یهم كێشهری ئهسهچاره  .3
 . بكه  قینهوردی باس كڕیاری ڕاسته توانیت بهت: تا ده كهڕی ئامانجهبازا .4
 

 : نمونه
 

 مانكهتهرفهده

 كانمان: رهسهچاره
زموونی  كان و ئهبۆ گروپه  مان نرجی گونجاوه كهكێڵگه 

ه كان و ڕهڵ مهگهخۆش له   گرێت. خۆده كان لهنیهمهشێ 
 

  له  مێی له كه  وێتهكهشوێنمان ده 
ین   دوو كاتژمێ  نزیكێی

 . وه شاره

 ركردنن: سهچارهنی ی شایهو كێشانهئه
ان و گروپه .1 ی  

وێت شوێتی  یانهده  كانی تر كه خێ 
نجامدانی  و ئه  وهمانه  بۆ رنجڕاكێش و گونجاو سه
. شته ی  كان ببییی

ودای نزیك  مه له  ی كێڵگه وه نی مانهرفه بوونی ده نه .2
  كان. كیهره سه شاره  له

 

 
 ( ڕهلاپه شكراو ) نیو تگوزاری پێشكهم یان خزمه رههبه .4
 

.  یتسژ بكه پێشكه كهمهرههك به وێت وه ی بزانیت چیت دهوه بۆ ئه  كردووته   كه  بكه  یهوه و توێژینهباس ئه  •

 یت. كهسژ ده پێشكه ی كهوهر ئهسهله  یهداواكاری هه كه  ش بكه پێشكه ڵگهندێك به هه

 كات. بازاڕ ده  ش بهجی پێشكه كه  وه . ڕوونی بكه ت بكه كهتگوزاریهخزمهم یان رههوردی باس به به •

توخمه  • پێكهاتهباس  یان  بكهكان  پوخته   كان  لهیهو  كهوه ك  پێویسته  ی  گه  جی  ئهبۆ  بهیاندنی  یان رهه م  م 
و كارمه: ، بۆ نمونهتگوزاریه خزمه   

 ند، زانیاری تر. ژێرخان، ئامێ 
 
 (ڕهی تیم ) نیو لاپهپێكهاته .5
 
ی و لهنی یان زانیارییهدا، كارامهكهكاره   بن لهشدار ده به كه  بكه  سانهو كهكورنی باس ئهبه شداری كدا به یهچ پله  كانیان چی 
 ن. كهدا ده كهكاره   له

 

 ناو ناو ناو ناو

ستنیشانكردن ) بۆ  ده
ن و  خاوه  نمونه

 ر( بهڕێوهبه

ستنیشانكردن ) بۆ  ده
ری ماڵ و  كاركه  نمونه

 ر( چێشتلێنه

 ستنیشانكردن ده
ی ركردهسه )بۆ نمونه
كیه

ا
 كان( چاڵ

 ستنیشانكردن ده
ری  ڕێوبهبه )بۆ نمونه

ه ( مه شێر نی  

 سفێك له وه  كورته 
كی،  رهزموونی سه ئه

رك/  لێهاتوونی و ئه 
 داكهكاره  رپرسیارێتی له به

زموونی  ئه سفێك له وه  كورته 
رك/  كی، لێهاتوونی و ئه رهسه

داكهكاره  رپرسیارێتی له به  

زموونی  ئه سفێك له وه  كورته 
رك/  كی، لێهاتوونی و ئه رهسه

داكهكاره  رپرسیارێتی له به  

زموونی  ئه سفێك له وه  كورته 
رك/  كی، لێهاتوونی و ئه رهسه

داكهكاره  رپرسیارێتی له به  

 
ی بۆجی  وهی ئهرباره ده   ند دێڕێك بنووسه یت، چه ست پێبكهت دهكهندی كارهكارمه  كو تاكهنیا خۆت وه ر تهت گهنانهته

ش  و پۆستانه ه وا ئگرێت، ئهخۆده ش له سانی دیكه داهاتوودا كه  ر لهگه. ئهم كاره بردنی ئهڕێوه سێكی گونجاویت بۆ به تۆ كه
 . وهكاتهپڕده  م پۆستانهئێستادا ئه  نی لهتایبه  زانیت كی  به ر نهت گهنانه ، تهبنووسه 

 
 بازاڕكردن پلانی به .6
 
 : وهڕوو بكه  وهی خواره مانهكورنی ئه  دا، به ڕه نیو لاپه  له

ی نرخدانان ) تێچووی زیاده • ژ اتێ 
یهه كر؛ داینامیكی؛ كۆ؛ تێڕكابه ؛ سێی ژ اتێ 

 كان(. ڵكردنی سێی
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به  • بهده  كهمهرههچۆن  ێت  ) كه  فرۆسژ نمونه   كهناڵهبازار  ڕاسته  بۆ  لهفرۆشتتی  به دوكانێكدا   وخۆ  تۆماركردن  ناو   ،  
ین، له 

 
 كان(. شتهگه  رانی ، یان بۆ ڕێكخهوهكانهی بریكاره ڕێگه ئۆنڵ

 ند بێت و .. چه وه ش یان داشكاندنێكه ر بهڕووی ههكان لهنالهتێچووی كه  نگهڕه  •

. به  به وه یتهكهرز ده به كهمهرههچۆن به  •  كارهێنانی پلانی بازرگانی
 

به  بازاڕهپلانێكی كرداری  لهكان وهئامانجداره   ئامانجی  ده   3سژ  به  ك  بهستنیشانكراوه دا  ئهبه  ،  قاڵبهكارهێنانی   له  ی كهو 
 . خۆبگره ، له دا هاتووه 2ی كهی كاری یه ڕهلاپه

 
 دارانی  .7

 پلانی
 
وپلان دابنێیت،    وه یتهكان بكهرجیهداهات و خه  بێ  له  ڕێژیت. پێهویستهت دادهكهكانت بۆ كارهداراییه  دا، پلانهشهم بهله
 ستپیكردنیش. ده ها تێچووی روههه
 

ده تێچوونانه ئه ستپێكردن:  تێچووی  بكهده   و  لیسته  ستنیشان  بكهجێبه  پێویسته  كه   بنووسهكانیان  و  تا  جێیان  یت 
 قازانج كردن.  كات بهست ده ده كهبازرگانیه  ت تاكو خۆبگری كان لهتێچونه یوه بۆ ئهڵبدات و رههت سهكهبازرگانیه 

 
 (وهشتیاریهدوكانێکی گه له  ی كاركردنی پێویست: )بۆ نمونهرمایهردن/ سه وهڕێی تێچووی بهیاننامهبه
 

 ت بابه ی پێویستژماره یانكهر یهتێچووی هه ی گشنی تێچوو 

 
ر و ئاسانكاریه

 كانئامێ 

ی دوكان مانگ  4 $ 2000 
   كرن 

به پاره  1 $ 200  ست/  ردهی 
 تۆماركردنی كاش 

ه  1 $ 500   
  رژمێ 

  كانفهڕه  15 $ 100 

 كانی دوكان ستهتێكبه  1 $ 500 

 رگای دڵنیانی ده 1 $ 100 

 ركۆمپیوته 1 $ 600 

 رچاپكه  1 $ 300 

 Aكی كۆی لاوه

 
 ندكارمه

 ری فرۆشگه ڕێوبه به مانگ  4 $ 2000 

یاری پاره  مانگ  4 $ 1000   
 ژمێ 

نیوه ده   )  مانگ   4 $ 1000    وامی 
)  كانی

یار   
 ژمێ 

 Bكی كۆی لاوه

 
 نی دیكهبابه

 ی بازاڕوه توێژینه 1 $ 8000 

 كانكۆگای یادگارییه پت   پێویست بۆ دوكان به $ 10000 

وزهتگوزارییه خزمه  مانگ  4 $ 3000    / كان/ 
 ئاو

 C كیكۆی لاوه
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 C و B و A كۆی   

 

  ترس ی مهرماڵهده % 10  

 ستپێكردنچووی دهتێكۆی 

 
 پاشكۆكان  .8
 
ی كهیهنامهڵگهر بههه بردنی كارێكی  ڕێوه ستپێكردن و بهنی ده و شایه  نجامداوه ت ئهوهركی ماڵهلمێنێت ئه بیسه  كی پشتگێ 
 .  بكه شتوكاڵیت، هاوپێجی وتووی گه ركهسه

 
 : وهگرێتهده  مانهكان ئهنمونه

 كی. رهندیدار یان سه یوه ندێكی پهر كارمهكان و ههكارهن  سیڤی خاوه  •

 . كۆنی شیاوی یان بڕوانامه  •

وكراوه وهم، توێژینهرههكانی به ، نامیلكه شهبیانی بانگه ده، ئه ی ڕۆژنامهبڕگه •
 
 سازی. ی بازرگانی و پیشهی بازاڕ، بڵ

، كۆمهوتتی هاوبه ڕێكه  •  كان. ن پشكهیان خاوه  ڵهسژ

. كردنی گرێبهپێشنیار  • ی  ستی كڕین و فرۆشیی

 ت. ی نیه ست، فرمان، نامه گرێبه •

 كڕدرێن. ده  ی كهدارانهرمایهسه بۆ شته  پێشنیاری نرخ •

ی خاوه ی هاوسهو بڕوانامه ی ناسنامهنامهڵگهكۆنی به  •  كان. نكاره رگێ 

 كانی تۆماركردنی كۆمپانیا. نامهڵگهكۆنی به  •

.  خشه، نهخانهی باڵهخشهكاركردن، پلان، نه كانی  كێشان، هێڵكارییهوێنه •  و هیێی

ئه  • كهلیستی  كهسانهو  ئاماژه ده   ی  سهتوانرێت  پێبكرێت  به بارهیان  قه  ت  به توانای  كوالێتی  و  رههرزكردن،  م 
، توانا و ده خزمه   كان. نكاره ستپاكی خاوهتگوزاری، لێهاتوونی

 
 
 


